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Este trabalho analisa a producdo cientifica brasileira sobre de-
ficiéncia na Ciéncia da Informacdo, a partir da Base de Dados
em Ciéncia da Informacgdo. Realiza um estudo bibliométrico para
mapear eixos tematicos e producdo representativa do corpus.
Os resultados revelam o auge de tematicas como acessibilidade
digital e usabilidade, refletindo a preocupagdo com o acesso em
espacos fisicos e na web. Observa a consolidacdo do termo “pes-
soa com deficiéncia”, em conformidade com a Lei Brasileira de
Inclusdo. Identifica frentes emergentes sobre saude, neurodiver-
sidade, e sustentabilidade, embora ainda incipientes.
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1 INTRODUCAO

A principal lei brasileira sobre o tema, Lei n°® 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), baseada na Convencdo da ONU, consolidou o modelo biopsicosso-
cial, priorizando a autonomia e a acessibilidade. Esse modelo exige da Cl uma pos-
tura politica e inclusiva na organizacdao do conhecimento. Apesar desses normati-
Vos e conceituais sobre deficiéncia, a producado cientifica na deficiéncia na Ciéncia
da Informacdo (Cl) brasileira ainda carece de mapeamentos que evidenciem sua
evolucdo tematica e terminoldgica. A Cl pode contribuir para o registro, a busca
e a disseminacao de informacdes que auxiliem na formac¢dao de uma identidade
social inclusiva e representativa para as Pessoa com deficiéncia (PcD) (Marques et

al., 2025).

Righetto (2025) argumenta que a deficiéncia se vincula a restricdes sociais im-
postas a corpos diversos, historicamente mantidos em posicao de inferioridade e
exclusdo. Debates contemporaneos como os Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS), em especial o ODS 4 (Educac¢do de Qualidade) e o ODS 10 (Redu-
cdo das Desigualdades), além dos principios da Ciéncia Aberta, reforcam, além da
producdo cientifica, o acesso equitativo a informac¢do e ampliam a compreensao

de como a deficiéncia é tratada na literatura cientifica da area.

A justificativa desta pesquisa alicerca-se no compromisso social da Cl em subsi-
diar a inclusao e a garantia de direitos, conforme Marques et al., (2025) e Righetto
(2025), atuando na mediacao documental para popula¢des marginalizadas, espe-
cialmente apds o marco do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Sob essa 6tica,
guestiona-se: como a tematica deficiéncia € representada na producgdo cientifica
da Cl brasileira? Para responder a isso, objetiva-se analisar a producado cientifica

sobre deficiéncia na Base de Dados em Ciéncia da Informacao (Brapci), identifi-
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cando padrdes, tendéncias tematicas e a evolugdo terminoldgica construida.
2 METODOLOGIA

Para alcancar o objetivo proposto, adotou-se a analise bibliométrica. Os procedi-

mentos metodoldgicos foram estruturados nas seguintes etapas:

a. Coleta de Dados: a recuperacdo ocorreu na Brapci, base exclusiva da Cl
que contém producdes brasileiras, resultando em 2.455 itens iniciais. A
expressao de busca foi fundamentada em Fujino e Crivelente (2022), cujos
termos foram validados por duas especialistas da area de acessibilidade e
inclusdo. Foram adicionados alguns termos, com base no indice de assun-

to da Brapci, sublinhados no quadro 1.

Quadro 1: Parametros de busca na Brapci

CATEGORIA DESCRICAO
1975 2 2024
m Todos os campos (titulo, resumo, palavras-chave e autor)

Acessibilidade OR Acessibilidades OR Inclusdo OR Legislacdo Inclusiva OR
Tecnologia Inclusiva OR Legisla¢des Inclusivas OR Tecnologias Inclusivas
OR Tecnologia Assistiva OR Tecnologia de Apoio OR Tecnologias Assistivas
OR Tecnologias de Apoio OR Pessoa com deficiéncia OR Usuario com
deficiéncia OR Usudrio com necessidades especiais OR Portador de
deficiéncia OR Deficiente OR Deficientes OR Pessoas com deficiéncia OR
Usuarios com deficiéncia OR Usuarios com necessidades especiais OR
Portadores de deficiéncia OR Pessoa com Necessidade Especial OR Pessoas
com Necessidades Especiais OR Pessoa deficiente OR Pessoas deficientes
OR Portador de Necessidade Especial OR Portadores de Necessidades
Especiais OR Pessoa com Necessidade Educacional Especial OR Pessoas
com Necessidades Educacionais Especiais OR Pessoa com deficiéncia visual
Termos OR Pessoas com deficiéncias visuais OR Deficiéncia Visual OR Deficiente
Visual OR Cego OR Baixa Visdo OR Pessoa com Baixa Visdo OR Pessoas
com Baixa Visdo OR Audiodescricao OR Braile OR Braille OR Cegueira OR
Leitor de Tela OR Deficiéncias Visuais OR Deficientes visuais OR Cegos OR
Leitores de Tela OR Limita¢do Visual OR Pessoa com Deficiéncia Auditiva
OR Pessoas com deficiéncia auditiva OR Deficiéncia Auditiva OR Auditivo
OR Surdo OR Surdez OR LIBRAS OR Pessoa com Surdez OR Pessoas com
Surdez OR Surdo Mudo OR Deficiéncias auditivas OR Deficientes auditivos
OR Deficiente auditivo OR Surdos OR Surdos-Mudos OR Surdos Mudos OR
Deficiéncia Fisica OR Deficiente Fisico OR Deficiente Motor OR Cadeirante
OR Mobilidade Reduzida OR Deficiéncias fisicas OR Deficientes Fisicos
OR Deficientes motores OR Cadeirantes OR Deficiéncia Intelectual OR
Deficiente Intelectual OR Sindrome de Down OR Pessoas com Sindrome de
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CATEGORIA DESCRICAO

Down OR Paralisia Cerebral OR Deficiéncias intelectuais OR Deficientes
intelectuais OR Deficiéncia Psicossocial OR Deficiente Psicossocial OR
Deficiéncia Mental OR Deficiente Mental OR Autismo OR Autista OR
Deficiéncias psicossociais OR Deficientes psicossociais OR Deficientes
mentais OR Deficiéncias mentais OR Autismos OR Autistas OR Transtorno
do Espectro Autista OR TEA OR Deficiéncia Mdultipla OR Deficiente Mdltiplo
OR Surdocego OR Surdocegueira OR Deficiéncias Mdltiplas OR Deficientes
Multiplos OR Surdocegos OR Biblioteca Inclusiva OR Biblioteca Acessivel OR
Bibliotecas Inclusivas OR Bibliotecas Acessiveis OR Desenho Universal OR
Desenho para Todos

Termos

Fonte: Baseado em Fujino e Crivelente (2022).

b. Critérios de selecao e exclusao: o corpus foi delimitado a artigos de perio-
dicos e trabalhos de eventos brasileiros. Excluiram-se editoriais, entrevista,
opinion papers, pecha kuchas, posteres, teses e dissertacdes, palestras, re-
senhas, short papers e producdes estrangeiras. O uso estritamente técnico
do termo ‘acessibilidade’ motivou a exclusao de registros, ndo alusivos as
pessoas com deficiéncias. Apds a analise, o corpus final resultou em 414

itens.

c. Padronizacao e Processamento: os itens foram exportados para o Excel
para analise de pertinéncia. Fez-se o processamento de linguagem natural
(PLN) em registros sem palavras-chave, a partir dos titulos e resumos. A

limpeza e a organizacao dos dados ocorreram no VantagePoint.

d. Andlise dos Dados: utilizou-se o VantagePoint para a analise da evolucdo
temporal e produtividade e o UCINET para geragao de matrizes e o ma-
peamento de redes. Os graficos foram construidos no Excel, a nuvem de
palavras foi gerada via Inteligéncia Artificial Generativa (Gemini), que pro-

cessou a matriz de frequéncias do UCINET.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secao examina palavras-chave, autores, ano e publicacdes mais represen-
tativas. A Figura 1 evidencia a dinamica tematica e os termos predominantes no

corpus analisado.

Figura 1: Nuvem de palavras mais representativas
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Fonte: Elaborado com o auxilio da IA, 2026.

532
g
35

EDutAcAn INCLUSIVA

O termo Acessibilidade consolida-se como o mais citado, vinculando-se a Pessoa
com Deficiéncia, abrangendo uma diversidade de topicos contemporaneos. A re-
presentatividade dos termos Ciéncia da Informacao, Biblioteconomia e Biblioteca
indica uma literatura composta por relatos de experiéncia e estudos de caso si-
tuados em ambientes informacionais especificos. Nota-se forte concentracdo nas
demandas do ensino superior, evidenciada pelo termo Bibliotecas Universitarias,
atendendo a adaptacao de espacos. Observa-se que Inclusao e Inclusao Social sdo
pilares dessas producdes, sinalizando o modelo social centrado na remocgao de
barreiras sociais. Apesar da baixa representatividade direta dos ODS no corpus,

identificaram-se registros que discutem transversalmente pilares da Agenda 2030.
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Essa mudanca fomenta o acesso a informacdo por meio da Acessibilidade Digital,
Usabilidade, Tecnologias Assistivas e TICs, com destaque a valorizacao de ferra-
mentas. Embora esse volume expressivo fique evidente, ha lacunas na intersecao
com a Ciéncia Aberta. Repositorios institucionais embora menos frequentes, co-
nectam a tematica a Ciéncia Aberta como infraestruturas de inclusao. Contudo,

figuram de forma incipiente, sem representatividade expressiva.

A producao cientifica foca em Pessoa Surda e no Deficiente Visual, em detrimento
da Deficiéncia Intelectual. O termo Saude emergiu do debate sobre a COVID-19 e a
vulnerabilidade informacional a época da pandemia, porém, como indica a Figura
1, a discussao permaneceu centrada na gestao técnica de espacos e ferramentas.
Essa tendéncia corrobora a perspectiva de que a resposta governamental e cienti-
fica no Brasil privilegiou dimensdes epidemioldgicas e espaciais, muitas vezes re-

legando a subjetividade e a experiéncia vivida pelos sujeitos a um segundo plano.

Quanto a produtividade autoral, destaca-se o professor Marckson R. F. de Sousa,
com foco em tecnologia, usabilidade acessibilidade digital e arquitetura da infor-
macao, frequentemente em coautoria com orientandos e pares. Danielle da S. P.
Wellichan foca principalmente em inclusao, biblioteca universitaria, acessibilidade
e tecnologias. As autoras Lizandra B. Estabel e Eliane L. da S. Moro colaboram em

temas como mediacdo da informacao, inclusao social e tecnologias assistivas.

A andlise temporal indica que 2017 foi o ano mais produtivo, reflexo da promul-
gacao do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (2015), que impulsionou o debate
sobre direitos e acessibilidade. No inicio da década de 2020, observou-se um foco
em publica¢des relacionadas a pandemia e as vulnerabilidades das PcD no isola-
mento social. Recentemente, o Decreto n°® 10.645/2021 (Plano Nacional de Tec-
nologia Assistiva) e a ascensdo de temas como Autismo e TDAH, especialmente

no ensino superior, revela o surgimento de novos estudos. Apesar da relevancia

10° EBBC, Curitiba - PR, Jul. 2026 6



10°EBBC

Encontro Brasileiro de
Bibliometria e Cientometria

crescente, o debate sobre a neurodiversidade ainda assume carater incipiente na
area, porque nao se trata apenas de vencer barreiras fisicas e de suporte, mas

barreiras cognitivas e sensoriais, 0 que torna mais desafiador.

Grafico 1: Ano mais representativo
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Fonte: Dados da pesquisa, 2026.

Entre as décadas de 1970 a 1990, a producgdo foi escassa e centrada na deficién-
cia visual, com énfase no sistema Braille e na leitura tatil como suporte. Entre
2000 e 2009 destaca-se a oficializacdo da Lingua Brasileira de Sinais- LIBRAS, pela
Lei 10.436/2002 e a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da
ONU em 2007, no Brasil aprovado em 2008 e promulgando em 2009. A década
de 2010 houve a introdugdo massiva da ‘Acessibilidade Digital’ e ‘Usabilidade’, sob
estimulo da digitalizacao e marcos legais em prol da experiéncia do usuario e do
cumprimento das obrigac@es juridicas fundamentais. A década de 2020 sinaliza
uma transicao terminoldgica importante: o termo ‘Pessoa com Deficiéncia’ supera
em frequéncia as nomenclaturas anteriores, refletindo o alinhamento da literatu-

ra a legislacao, e as diretrizes da Agenda 2030.

Quanto aos canais de comunicacao, a lideranca da revista Inclusao Social (IBICT),

confirma o carater interdisciplinar do tema, disseminando informacdes sobre mi-

10° EBBC, Curitiba - PR, Jul. 2026



10°EBBC

Encontro Brasileiro de
Bibliometria e Cientometria

norias sociais e cidadania. A Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documen-
tacdo (RBBD), o segundo peridédico mais antigo ainda em atividade da Bibliote-
conomia e Cl brasileiras. O ENANCIB, considerado o evento mais importante de
Pesquisa e de Pds-graduacdo da Cl do Brasil, visa discutir e refletir a producao
de conhecimento na area. Nota-se que 0s principais representantes apresentam
perfis distintos, a revista Inclusao Social com abertura interdisciplinar, ja a RBBD
e o ENANCIB focados na disseminacdo de comunicacdes cientificas de eventos

especificos da area.

Grafico 2: PublicacGes mais representativas
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Fonte: Dados da pesquisa, 2026.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados evidenciam que a producao cientifica da Cl brasileira sobre defici-
éncia consolidou-se em torno da acessibilidade digital e da usabilidade, impulsio-
nada pela Lei n°® 13.146/2015. Esse marco legal tornou a acessibilidade obrigatéria
em plataformas publicas e privadas, estimulando pesquisas e processos judiciais
contra sistemas inacessiveis. Observa-se que a legislacdo incentivou a expansao
académica do tema. Essa tendéncia da producdo e o rigor em torno do tema ten-

dem a aumentar nos proximos anos, fruto da consolidacao legal, avancos tecno-
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l6gicos e novas dinamicas sociais. A analise bibliométrica revela o amadurecimen-
to terminoldgico no campo, substituindo visdes estigmatizadas pelo conceito de
“pessoa com deficiéncia” e pelo modelo biopsicossocial. Embora o protagonismo
autoral em bibliotecas universitarias seja evidente, identificam-se lacunas: neuro-
diversidade e sustentabilidade configuram frentes incipientes, embora registros
sobre reducao de desigualdades e tecnologias inclusivas. Tais dados revelam de-

safios para uma agenda mais inclusiva na area.
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