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Resumo:

Este estudo realiza uma andlise bibliométrica da producao
cientifica na interseccdo entre o Método Simplex, precificacao
e comércio eletrénico. Foram analisados 68 artigos em inglés
indexados na base Scopus (2001-2025), com analise descritiva e
mapeamento de coocorréncia de palavras-chave via VOSviewer.
Os resultados revelam aceleracdo das publicagdes apds 2016,
porém a aplicacdo direta do Simplex a precificacdo digital
permanece incipiente. O mapa de coocorréncia demonstra uma
baixa integracdo entre os trés eixos, evidenciando lacuna para
futuras investigac¢des.
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1 INTRODUCAO

A formacao de pre¢os no comércio digital tornou-se um desafio estratégico cen-
tral para plataformas e varejistas que operam em ambientes caracterizados por
demandas volateis, concorréncia intensificada e disponibilidade massiva de dados
(GERPOTT; BERENDS, 2022). No ambiente digital, a reducdo dos custos de busca e
a maior transparéncia informacional intensificam a concorréncia e alteram o com-
portamento dos consumidores (BAKOS, 1997; SMITH et al., 2001), enquanto siste-
mas computacionais capazes de monitorar e ajustar pregos em tempo quase real
aprofundam essa transformacao (SHAPIRO, 2020). Embora técnicas de aprendiza-
do de maquina tenham adquirido protagonismo, a literatura também evidencia a
persistente relevancia de métodos analiticos classicos da Programacdo Linear em
problemas que requerem solucdes estruturadas e interpretaveis (HUA et al., 2021;
BICHLER et al., 2025). Contudo, o papel especifico do Método Simplex na precifica-

cao digital permanece pouco claro.

A auséncia de mapeamentos bibliométricos nessa interseccdo tematica reforca a
pertinéncia de um estudo que utilize a bibliometria, enquanto metodologia dos
Estudos Métricos da Informacdo, para revelar quantitativamente tendéncias e la-
cunas (PRITCHARD, 1969; THELWALL, 2008). Diante disso, este estudo busca res-
ponder: como a producao cientifica indexada na base Scopus (2001-2025) articula
a intersec¢do entre o Método Simplex, a precificacdo e o comércio eletronico? O
objetivo consiste em mapear essa produc¢ao por meio de técnicas bibliométricas,
identificando a evolucdo temporal, os artigos mais citados, os periddicos e autores
mais produtivos, a distribuicdo geografica e a estrutura tematica do campo revela-

da pela coocorréncia de palavras-chave.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O Método Simplex, apresentado por Dantzig em 1947, constitui um dos pilares
da Programacado Linear e da Pesquisa Operacional, sendo amplamente utilizado
na resolu¢ao de problemas de otimizacdo sujeitos a restri¢cdes lineares (DANTZIG,
1963; NASH, 2000). No comércio eletrénico, onde decisGes de preco interagem
com estoques, logistica e objetivos de rentabilidade, a formulacdo como modelo
linear pode propiciar solu¢fes 6timas e interpretaveis. No entanto, a pratica con-
temporanea tende a privilegiar algoritmos de aprendizado de maquina e aborda-
gens heuristicas, dedicando menor atencao a formula¢ao classica da Programa-

cao Linear (GERPOTT; BERENDS, 2022; BICHLER et al., 2025).

A bibliometria ganhou espaco como metodologia para analisar, de forma sistema-
tica e quantitativa, a producao cientifica de campos do conhecimento (THELWALL,
2008). Entre seus fundamentos, destacam-se as leis classicas de Lotka (1926), que
descreve a distribuicdo de produtividade entre autores, de Bradford (1934), que
trata da dispersdo de artigos em periddicos, e de Zipf (1949), cuja relacdo entre
frequéncia e ranking de palavras é central para analises de coocorréncia e mapea-
mento de temas emergentes (SPINAK, 1996). O software VOSviewer é amplamen-
te utilizado para construir mapas bibliométricos de redes de citacdes (VAN ECK;
WALTMAN, 2023). A aplicacdo dessas ferramentas a interseccao entre Simplex,
precificacdo e e-commerce justifica-se pela necessidade de compreender se esses
dominios, embora individualmente consolidados, ja constituem um corpo tedérico

integrado.
3 METODOLOGIA

A pesquisa utilizou a base Scopus, escolhida por sua abrangéncia multidisciplinar,
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riqueza de metadados disponiveis e por indexar artigos de alta qualidade (SINGH
et al., 2021). Reconhece-se que a opg¢do por uma Unica base constitui limitacao
metodoldégica relevante, tratada na se¢do de Consideragdes Finais. A estratégia de
busca, efetuada entre outubro e novembro de 2025, combinou termos conforme

0 Quadro 1.
Quadro 1 - Estratégia de busca na base Scopus.

EIXO

TEMATICO TERMOS UTILIZADOS

“Simplex Method” OR “Simplex Algorithm” OR “Simplex Procedure” OR
Simplex “Simplex Technigue” OR “Simplex Optimization Method"” OR “Dantzig's
Method Method” OR “Classical Simplex” OR “Linear Programming Simplex
Algorithm”

Pricin "pricing" OR "price" OR "optimal pricing" OR "price optimization" OR
& "Dynamic Pricing" OR "Price Strategy" OR "Profit Margin" OR "Costs"

“Digital Channels” OR “Online Sales” OR “E-commerce” OR “Marketplace” OR

E-commerce | “Online Retail” OR “Omnichannel” OR “E-business” OR “E-retailer” OR “Online

Market” OR “Online Shop"

Operador Eixo 1 AND Eixo 2 AND Eixo 3

Fonte: Elaboracdo prépria (2025). Nota: Termos resumidos; a string completa inclui variacdes
adicionais.

A busca inicial retornou 37.921 registros para o Simplex; a adicdo dos termos de
precificacao reduziu o corpus para 12.961; e a incorporacdo dos termos de e-com-
merce resultou em 131 registros. Apds exclusao de artigos de conferéncia, rese-
nhas e capitulos de livros, por seguirem critérios distintos de publicacdo e citacdo
(WOUTERS et al., 2015), e de documentos ndo redigidos em inglés (VAN LEEUWEN
et al., 2001), o corpus final totalizou 68 artigos. As anadlises foram conduzidas no
VOSviewer, com extracdo de termos a partir do campo Abstract, método de con-
tagem binaria, frequéncia minima de duas ocorréncias e retencdo de 60% dos
termos mais relevantes, resultando em 171 palavras-chave empregadas na cons-

trucao do mapa de coocorréncia.
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4 RESULTADOS

A evolu¢ao temporal revela duas fases distintas. A Fase 1 (2001-2015), com 20
publicacbes e média de 1,3 artigos/ano, caracteriza-se por emergéncia lenta. Ja
a Fase 2 (2016-2025), com 48 publicacdes e média de 4,8 artigos/ano, reflete a
consolidacdo dos canais digitais, com aceleracdo consistente a partir de 2021, pos-
sivelmente relacionada a digitalizacao intensificada pela pandemia de COVID-19
(OECD, 2020; UNCTAD, 2021). O European Journal of Operational Research concentra
0 maior numero de artigos (3), seguido por quatro periddicos com duas publica-
cdes cada. Os demais 57 periddicos contribuem com apenas um artigo, dispersao
gue contraria o padrao de concentracdo previsto pela Lei de Bradford (1934) para

campos maduros e constitui indicio exploratério de tematica ainda emergente.

O artigo mais citado do corpus, de Wang et al. (2016), com 293 citacdes, formula
a otimizacdo da logistica de ultima milha como problema de rede de fluxo de
custo minimo, classe classica de Programacdo Linear resolvida por uma varian-
te do Método Simplex, explicitamente motivados pelo crescimento do comércio
eletronico e pela minimizacdo dos custos globais de deslocamento. Aburukba et
al. (2020), com 219 citacdes, abordam laténcia em sistemas de IoT, buscando mi-
nimizar a laténcia de servi¢os digitais em escala. Embora o estudo ndo articule
diretamente o comércio eletrdnico, integra-se a vizinhanca tematica ao tratar da
infraestrutura computacional que sustenta operac¢des digitais. Ambos, portanto,
mobilizam elementos dos trés eixos, otimizacdo matematica, gestao de custos (fi-
nanceiros em Wang, operacionais em Aburukba) e ambientes digitais. Todavia,
em nenhum deles o Simplex é aplicado a formulacdao de um modelo de precifica-
¢do, Wang o emprega na logistica de entrega e Aburukba na alocacdo de recursos
computacionais. Esse padrao, em que os trés dominios aparecem articulados em

aplicacdes periféricas a formacao de preco, reforca a lacuna aqui identificada. Fer-

10° EBBC, Curitiba - PR, Jul. 2026



10°EBBC

Encontro Brasileiro de
Bibliometria e Cientometria

nando Jimenez, Carlos Martinez e Gracia Sanchez sdo os autores mais produtivos,
com trés publica¢des cada, enquanto a grande maioria dos 204 autores do corpus
contribuiu com apenas um artigo. No panorama geografico, os Estados Unidos
lideram com 16 artigos (15,8%), seguidos pela China (14,9%) e Ira (8,9%), sendo
que o total de 101 registros por pais supera os 68 artigos em razao de coautorias
internacionais. Destaca-se a auséncia do Brasil e a presenca apenas marginal da

Ameérica Latina entre os 34 paises contribuintes.

A analise de coocorréncia, construida a partir dos 171 termos mais relevantes
conforme a métrica de relevancia do VOSviewer, evidenciou que 0s trés eixos con-
ceituais (Simplex Method, price, e-commerce) estao presentes na literatura, porém
distribuidos em clusters distintos com poucas conexdes entre si. O cluster metodo-
l6gico do Simplex concentra termos como stability, local optimum e experimental
result, sem vinculo com precificacao ou canais digitais. Os clusters de precificacao
(price, profit, competition, supply chain) associam-se a gestao de cadeias de supri-
mentos e modelos estruturais de mercado. O cluster de e-commerce foca logistica
e sistemas em tempo real. Um cluster adicional redne termos como decision maker,
flexibility e risk, voltado a tomada de decisdao em cadeias de suprimento. Dois dos
68 artigos do corpus avancam além da periferia observada entre os artigos mais
citados, aproximando-se, da articulacao plena dos trés eixos. Mormul et al. (2025)
empregam diretamente o Método Simplex na otimiza¢do de processos logisticos
em ambiente de comércio eletronico; Sharma et al. (2024) formulam um modelo
de Programacdo Inteira para logistica reversa no varejo digital, recorrendo ao Sim-
plex apenas como algoritmo interno do solver CPLEX. Em ambos, a relacdo com a
formacdo de pre¢o permanece indireta: o Simplex atua sobre variaveis logisticas e
ambientais, ndo sobre a decisdo de precificacao propriamente dita. A auséncia de
uma formulacao que articule o Simplex as variaveis de preco integrando deman-

da, custos e margem em ambiente digital, sugere a lacuna investigada.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O mapeamento bibliométrico sugere que o Método Simplex € uma ferramenta
consolidada da Pesquisa Operacional, contudo, sua aplicacdo sistematica na defi-
nicao de precos em ambientes digitais permanece incipiente. A analise de coocor-
réncia ofereceu uma perspectiva mais clara sobre essa lacuna: os clusters do Sim-
plex, da precificacdo e do e-commerce operam de forma separada, sem integracao
estrutural consolidada. A auséncia de um nucleo de periddicos que publique sis-
tematicamente sobre a tematica, combinada a distribuicdo autoral dispersa é um

indicio de que se trata de uma tematica ainda emergente.

Entre as limitacdes, destaca-se 0 uso exclusivo da base Scopus e o filtro restrito
a artigos em inglés, o que pode excluir contribuicdes relevantes que ndo estejam
indexadas nesta base, bem como as publicadas em outros tipos de documento e
idiomas. Como agenda futura, sugere-se: (a) a ampliacdo do corpus para outras
bases bibliograficas, permitindo verificar em que medida os achados aqui des-
critos se sustentam sob diferentes critérios de indexacao; (b) pesquisas adapta-
das as realidades do Brasil, cuja auséncia no corpus pode estar relacionada, entre
outros fatores, a lacunas curriculares na disciplina de Pesquisa Operacional em
cursos de gestdo, hipdtese que merece investigacao futura; (c) a formula¢ao de
modelos integrados que articulem o Simplex as varidveis de precificacao digital;
(d) estudos de caso em empresas de e-commerce que comparem empiricamente a

Programacado Linear com heuristicas e aprendizado de maquina.
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