
10º EBBC, Curitiba - PR, Jul. 2026

A EVOLUÇÃO DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA DO 
MÉTODO SIMPLEX APLICADO À PRECIFICAÇÃO 
DIGITAL:
uma análise bibliométrica

Resumo:
Este estudo realiza uma análise bibliométrica da produção 
científica na intersecção entre o Método Simplex, precificação 
e comércio eletrônico. Foram analisados 68 artigos em inglês 
indexados na base Scopus (2001–2025), com análise descritiva e 
mapeamento de coocorrência de palavras-chave via VOSviewer. 
Os resultados revelam aceleração das publicações após 2016, 
porém a aplicação direta do Simplex à precificação digital 
permanece incipiente. O mapa de coocorrência demonstra uma 
baixa integração entre os três eixos, evidenciando lacuna para 
futuras investigações.
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1 INTRODUÇÃO

A formação de preços no comércio digital tornou-se um desafio estratégico cen-

tral para plataformas e varejistas que operam em ambientes caracterizados por 

demandas voláteis, concorrência intensificada e disponibilidade massiva de dados 

(GERPOTT; BERENDS, 2022). No ambiente digital, a redução dos custos de busca e 

a maior transparência informacional intensificam a concorrência e alteram o com-

portamento dos consumidores (BAKOS, 1997; SMITH et al., 2001), enquanto siste-

mas computacionais capazes de monitorar e ajustar preços em tempo quase real 

aprofundam essa transformação (SHAPIRO, 2020). Embora técnicas de aprendiza-

do de máquina tenham adquirido protagonismo, a literatura também evidencia a 

persistente relevância de métodos analíticos clássicos da Programação Linear em 

problemas que requerem soluções estruturadas e interpretáveis (HUA et al., 2021; 

BICHLER et al., 2025). Contudo, o papel específico do Método Simplex na precifica-

ção digital permanece pouco claro.

A ausência de mapeamentos bibliométricos nessa intersecção temática reforça a 

pertinência de um estudo que utilize a bibliometria, enquanto metodologia dos 

Estudos Métricos da Informação, para revelar quantitativamente tendências e la-

cunas (PRITCHARD, 1969; THELWALL, 2008). Diante disso, este estudo busca res-

ponder: como a produção científica indexada na base Scopus (2001–2025) articula 

a intersecção entre o Método Simplex, a precificação e o comércio eletrônico? O 

objetivo consiste em mapear essa produção por meio de técnicas bibliométricas, 

identificando a evolução temporal, os artigos mais citados, os periódicos e autores 

mais produtivos, a distribuição geográfica e a estrutura temática do campo revela-

da pela coocorrência de palavras-chave.
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2 REFERENCIAL TEÓRICO

O Método Simplex, apresentado por Dantzig em 1947, constitui um dos pilares 

da Programação Linear e da Pesquisa Operacional, sendo amplamente utilizado 

na resolução de problemas de otimização sujeitos a restrições lineares (DANTZIG, 

1963; NASH, 2000). No comércio eletrônico, onde decisões de preço interagem 

com estoques, logística e objetivos de rentabilidade, a formulação como modelo 

linear pode propiciar soluções ótimas e interpretáveis. No entanto, a prática con-

temporânea tende a privilegiar algoritmos de aprendizado de máquina e aborda-

gens heurísticas, dedicando menor atenção à formulação clássica da Programa-

ção Linear (GERPOTT; BERENDS, 2022; BICHLER et al., 2025).

A bibliometria ganhou espaço como metodologia para analisar, de forma sistemá-

tica e quantitativa, a produção científica de campos do conhecimento (THELWALL, 

2008). Entre seus fundamentos, destacam-se as leis clássicas de Lotka (1926), que 

descreve a distribuição de produtividade entre autores, de Bradford (1934), que 

trata da dispersão de artigos em periódicos, e de Zipf (1949), cuja relação entre 

frequência e ranking de palavras é central para análises de coocorrência e mapea-

mento de temas emergentes (SPINAK, 1996). O software VOSviewer é amplamen-

te utilizado para construir mapas bibliométricos de redes de citações (VAN ECK; 

WALTMAN, 2023). A aplicação dessas ferramentas à intersecção entre Simplex, 

precificação e e-commerce justifica-se pela necessidade de compreender se esses 

domínios, embora individualmente consolidados, já constituem um corpo teórico 

integrado.

3 METODOLOGIA

A pesquisa utilizou a base Scopus, escolhida por sua abrangência multidisciplinar, 
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riqueza de metadados disponíveis e por indexar artigos de alta qualidade (SINGH 

et al., 2021). Reconhece-se que a opção por uma única base constitui limitação 

metodológica relevante, tratada na seção de Considerações Finais. A estratégia de 

busca, efetuada entre outubro e novembro de 2025, combinou termos conforme 

o Quadro 1.

Quadro 1 – Estratégia de busca na base Scopus.

EIXO 
TEMÁTICO TERMOS UTILIZADOS

Simplex 
Method

“Simplex Method” OR “Simplex Algorithm” OR “Simplex Procedure” OR
“Simplex Technique” OR “Simplex Optimization Method” OR “Dantzig’s
Method” OR “Classical Simplex” OR “Linear Programming Simplex
Algorithm”

Pricing "pricing" OR "price" OR "optimal pricing" OR "price optimization" OR 
"Dynamic Pricing" OR "Price Strategy" OR "Profit Margin" OR "Costs"

E-commerce
“Digital Channels” OR “Online Sales” OR “E-commerce” OR “Marketplace” OR 
“Online Retail” OR “Omnichannel” OR “E-business” OR “E-retailer” OR “Online 
Market” OR “Online Shop"

Operador Eixo 1 AND Eixo 2 AND Eixo 3

Fonte: Elaboração própria (2025). Nota: Termos resumidos; a string completa inclui variações 
adicionais.

A busca inicial retornou 37.921 registros para o Simplex; a adição dos termos de 

precificação reduziu o corpus para 12.961; e a incorporação dos termos de e-com-

merce resultou em 131 registros. Após exclusão de artigos de conferência, rese-

nhas e capítulos de livros, por seguirem critérios distintos de publicação e citação 

(WOUTERS et al., 2015), e de documentos não redigidos em inglês (VAN LEEUWEN 

et al., 2001), o corpus final totalizou 68 artigos. As análises foram conduzidas no 

VOSviewer, com extração de termos a partir do campo Abstract, método de con-

tagem binária, frequência mínima de duas ocorrências e retenção de 60% dos 

termos mais relevantes, resultando em 171 palavras-chave empregadas na cons-

trução do mapa de coocorrência.
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4 RESULTADOS

A evolução temporal revela duas fases distintas. A Fase 1 (2001–2015), com 20 

publicações e média de 1,3 artigos/ano, caracteriza-se por emergência lenta. Já 

a Fase 2 (2016–2025), com 48 publicações e média de 4,8 artigos/ano, reflete a 

consolidação dos canais digitais, com aceleração consistente a partir de 2021, pos-

sivelmente relacionada à digitalização intensificada pela pandemia de COVID-19 

(OECD, 2020; UNCTAD, 2021). O European Journal of Operational Research concentra 

o maior número de artigos (3), seguido por quatro periódicos com duas publica-

ções cada. Os demais 57 periódicos contribuem com apenas um artigo, dispersão 

que contraria o padrão de concentração previsto pela Lei de Bradford (1934) para 

campos maduros e constitui indício exploratório de temática ainda emergente.

O artigo mais citado do corpus, de Wang et al. (2016), com 293 citações, formula 

a otimização da logística de última milha como problema de rede de fluxo de 

custo mínimo, classe clássica de Programação Linear resolvida por uma varian-

te do Método Simplex, explicitamente motivados pelo crescimento do comércio 

eletrônico e pela minimização dos custos globais de deslocamento. Aburukba et 

al. (2020), com 219 citações, abordam latência em sistemas de IoT, buscando mi-

nimizar a latência de serviços digitais em escala. Embora o estudo não articule 

diretamente o comércio eletrônico, integra-se à vizinhança temática ao tratar da 

infraestrutura computacional que sustenta operações digitais. Ambos, portanto, 

mobilizam elementos dos três eixos, otimização matemática, gestão de custos (fi-

nanceiros em Wang, operacionais em Aburukba) e ambientes digitais. Todavia, 

em nenhum deles o Simplex é aplicado à formulação de um modelo de precifica-

ção, Wang o emprega na logística de entrega e Aburukba na alocação de recursos 

computacionais. Esse padrão, em que os três domínios aparecem articulados em 

aplicações periféricas à formação de preço, reforça a lacuna aqui identificada. Fer-
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nando Jimenez, Carlos Martínez e Gracia Sánchez são os autores mais produtivos, 

com três publicações cada, enquanto a grande maioria dos 204 autores do corpus 

contribuiu com apenas um artigo. No panorama geográfico, os Estados Unidos 

lideram com 16 artigos (15,8%), seguidos pela China (14,9%) e Irã (8,9%), sendo 

que o total de 101 registros por país supera os 68 artigos em razão de coautorias 

internacionais. Destaca-se a ausência do Brasil e a presença apenas marginal da 

América Latina entre os 34 países contribuintes.

A análise de coocorrência, construída a partir dos 171 termos mais relevantes 

conforme a métrica de relevância do VOSviewer, evidenciou que os três eixos con-

ceituais (Simplex Method, price, e-commerce) estão presentes na literatura, porém 

distribuídos em clusters distintos com poucas conexões entre si. O cluster metodo-

lógico do Simplex concentra termos como stability, local optimum e experimental 

result, sem vínculo com precificação ou canais digitais. Os clusters de precificação 

(price, profit, competition, supply chain) associam-se à gestão de cadeias de supri-

mentos e modelos estruturais de mercado. O cluster de e-commerce foca logística 

e sistemas em tempo real. Um cluster adicional reúne termos como decision maker, 

flexibility e risk, voltado à tomada de decisão em cadeias de suprimento. Dois dos 

68 artigos do corpus avançam além da periferia observada entre os artigos mais 

citados, aproximando-se, da articulação plena dos três eixos. Mormul et al. (2025) 

empregam diretamente o Método Simplex na otimização de processos logísticos 

em ambiente de comércio eletrônico; Sharma et al. (2024) formulam um modelo 

de Programação Inteira para logística reversa no varejo digital, recorrendo ao Sim-

plex apenas como algoritmo interno do solver CPLEX. Em ambos, a relação com a 

formação de preço permanece indireta: o Simplex atua sobre variáveis logísticas e 

ambientais, não sobre a decisão de precificação propriamente dita. A ausência de 

uma formulação que articule o Simplex às variáveis de preço integrando deman-

da, custos e margem em ambiente digital, sugere a lacuna investigada.
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5 CONSIDERAÇÕES FINAIS

O mapeamento bibliométrico sugere que o Método Simplex é uma ferramenta 

consolidada da Pesquisa Operacional, contudo, sua aplicação sistemática na defi-

nição de preços em ambientes digitais permanece incipiente. A análise de coocor-

rência ofereceu uma perspectiva mais clara sobre essa lacuna: os clusters do Sim-

plex, da precificação e do e-commerce operam de forma separada, sem integração 

estrutural consolidada. A ausência de um núcleo de periódicos que publique sis-

tematicamente sobre a temática, combinada à distribuição autoral dispersa é um 

indício de que se trata de uma temática ainda emergente.

Entre as limitações, destaca-se o uso exclusivo da base Scopus e o filtro restrito 

a artigos em inglês, o que pode excluir contribuições relevantes que não estejam 

indexadas nesta base, bem como as publicadas em outros tipos de documento e 

idiomas. Como agenda futura, sugere-se: (a) a ampliação do corpus para outras 

bases bibliográficas, permitindo verificar em que medida os achados aqui des-

critos se sustentam sob diferentes critérios de indexação; (b) pesquisas adapta-

das às realidades do Brasil, cuja ausência no corpus pode estar relacionada, entre 

outros fatores, a lacunas curriculares na disciplina de Pesquisa Operacional em 

cursos de gestão, hipótese que merece investigação futura; (c) a formulação de 

modelos integrados que articulem o Simplex às variáveis de precificação digital; 

(d) estudos de caso em empresas de e-commerce que comparem empiricamente a 

Programação Linear com heurísticas e aprendizado de máquina.
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