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1 INTRODUCAO
O século XXI ¢ marcado por muitas mudangas na forma em que se déa as publicacdes
cientificas, tanto em relacdo a estrutura e ao formato de apresentacdo dos periddicos (com
especial atencdo aos formatos eletronicos) como também em relagdo ao aumento da
complexidade das areas e do volume do que ¢ publicado. Neste processo, observamos a
perpetuagdo de alguns fundamentos basicos, como, por exemplo, a nocao de que € preciso
comunicar os fatos descobertos. Destacamos também a ideia de que o aumento da
produtividade de autores e institui¢des ¢ a forma de melhor competir por recursos, resultado

das mudangas advindas com variados processos de transformagao ao longo do tempo.

Deste modo, desde os meados do século XX, diversas agéncias e instituicdes de
pesquisa passam a medir a produgdo de cientistas como uma das formas de lhes atribuir valor

e orientar decisdes politicas para a ciéncia e tecnologia.

Agdes que viabilizam e estimulam o setor surgem em paralelo, tal como o produto
oferecido pelo governo brasileiro a boa parte dos pesquisadores brasileiros: o Portal de
Periddicos da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (Portal
CAPES). Este ¢ um recurso estratégico para a ciéncia brasileira e que garante vantagem aos
pesquisadores brasileiros ao permitir que uma parte da comunidade cientifica do pais tenha
acesso a inumeras publicagdes cientificas, especialmente aquelas que ndo estdo disponiveis

gratuitamente e exigem onerosas assinaturas.

Na estrutura da UFRJ existe o Sistema de Bibliotecas e Informagdo (SiBI-UFRJ),
6rgdo que visa integrar o conjunto de 43 bibliotecas a administragao e realidade de pesquisa e

educacao da institui¢ao.

Criado em 1983, o SiBI-UFRJ oferece diversos servigos para a comunidade

académica, dentre eles, o “acesso remoto as publicagdes cientificas e ao Portal CAPES” para
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funcionarios, professores e alunos de pos-graduacao (SiBI-UFRJ, 2012). Com este acesso, 0s

usudrios podem navergar no Portal CAPES e nos demais periodicos e bases mantidos pela
Institui¢do a partir de computadores remotamente ligados a rede da universidade, ou seja, fora

dos campi.

Através de estatisticas sobre o servigo, constatamos que até¢ dezembro de 2012, 7.316
pessoas tém um cadastro ativo no servigo. Destas, 1.395 pessoas se inscreveram apenas em
2012. E sobre esta populagdo que o presente estudo se debruca a fim de levantar informagdes
que permitam dar indicios sobre a seguinte questdo: ha relacdo entre o uso deste acesso, em
especial no que se refere ao Portal CAPES, e a busca por credibilidade entre os
pesquisadores? Ou seja, ha relacao entre este uso e produtividade ou desempenho na ciéncia?
Os resultados aqui apresentados serdo tratados a partir de reflexdes de Bruno Latour e Steve
Woolgar (2008), especialmente no que diz respeito ao conceito de credibilidade, que é causa
e resultado do processo de construgdo e validagdo dos fatos cientificos. Assim, a
credibilidade cientifica pode ser entendida como o sucesso do investimento de um

pesquisador, que se reflete na sua carreira € /ou no campo cientifico.

2 JUSTIFICATIVA

A despeito de todo o movimento de acesso livre a comunicagdo cientifica, a

maior parte dos periodicos especializados ainda tem acesso limitado.

Neste cenario, no qual a maior parte do conhecimento cientifico formal ndo esta
disponibilizado livremente, o Portal CAPES se configura em um instrumento indispensavel
para cientistas brasileiros que buscam o acesso a essas informagdes, viabilizando suas

pesquisas.

Atualmente, todos os computadores existentes na UFRJ estdo habilitados para acessar
livremente os contetidos do Portal CAPES, de forma indiscriminada e sem a necessidade de
identificagdo de usuarios. Esta condi¢do, certamente, em termos desse estudo seria de
complicada adequacdo metodoldgica e, consequentemente, impossibilitaria a compreensao
sobre o uso do portal por parte da comunidade de docentes e discentes/pesquisadores
vinculados as diversas areas de estudo dos diversos departamentos da UFRJ. Portanto, a
existéncia do servigo de acesso remoto as publicagdes cientificas se constitui uma fonte

interessante para a coleta segura de informacdes sobre usuarios.
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3 MATERIAL E METODOgmiFe -

Em termos de aplicacdo deste estudo, consideramos que a credibilidade, em parte,
pode mensurada a partir de titulos e posi¢cdes na instituicdo € no campo cientifico que um
pesquisador possui. No que diz respeito ao desempenho, podemos relaciona-lo a capacidade
que um pesquisador tem em recuperar investimentos (de tempo e dedicacdo, especialmente)
na forma de lucros validos no campo cientifico, ou seja, em informacgdes e publicagdes que

elevardo suas carreiras.

Com base no objetivo apresentado anteriormente e em uma analise prévia, propomos
varidveis que permitiram operacionalizar os seguintes conceitos: produtividade cientifica,
credibilidade cientifica e uso do portal CAPES na universidade. Nesse sentido, enviamos
questionarios que continham perguntas sobre investimento de tempo as pesquisas, tempo
médio de utilizacdo do Portal e quantidade de artigos publicados nos tltimos cinco anos, aos
usuarios cadastrados no servigo em 2012. O questionario foi elaborado a partir do programa
online Survey Monkey, que permite recuperar as respostas em formato do Programa Excel,

facilitando as analises.

4 RESULTADOS

No ano de 2012, 1.393 pessoas solicitaram o cadastro no servigo, mas
excluidos os quantitativos de funciondrios e alunos de especializagdo, foram enviados 1.113
e-mails. Houve também a necessidade de, através de um comunicado da coordenadora do
SiBI-UFRIJ, excluir usuarios que ndo quisessem participar da pesquisa, ou seja receber o
formulario. Somente apds esta etapa ¢ que foi enviado o /ink para o "Questionario: Usuarios
da UFRJ, Acesso remoto e o Portal de Periddicos da CAPES" para os pesquisadores

cadastrados no servico em 2012.

Do total de 1.057 pesquisadores para os quais enviamos o e-mail com o /ink para o
questiondrio, 167 responderam as perguntas (embora o questiondrio tenha sido visualizado
por 178 enderecos diferentes de I.Ps), ou seja, 16% da populagdo de estudo. Desta forma,
nos atemos ao fato de que os resultados nao sdo exaustivos considerando estes numeros, o que
tornou mais interessante que os usuarios fossem categorizados segundo dois grupos: os de

ciéncias hard e os de ciéncias soft, como mostrado no quadro 1.
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Quadro 1 — Distribuicdo dos respondentes do questionario segundo centro de vinculo

Centro Mestrado Doutorado Pos-Doutorando Docente TOTAL
Ciéncias Hard

Centro de Tecnologia 30 10 4 0 44
Centro de Ciéncias da Saude 19 13 5 7 44
Centro de Ciéncias Matematicas e Natureza 18 12 3 3 36
Ciéncias Soft

Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas 11 9 1 2 23
Centro de Letras e Artes 3 0 0 0 3
Centro de Ciéncias Juridicas de Econdomicas 8 3 0 0 11
Foérum de Ciéncia e Cultura 3 0 0 3
Nio contabilizados

Campus Xerém 0 0 1 1
Campus Macaé 1 0 0 1 2
TOTAL 90 50 13 14 167

Considerando os Centros como unidades que representam as grandes areas da ciéncia,
revemos aqui o padrao de maior representatividade das ciéncias hard (CCS, CT e CCMN),
somando 124 respondentes, ou seja, 74% do total. Isto, percebemos, acompanha certa

tendéncia do servico, que possui cerca de 80% usudrios provenientes destes campos.

Considerando as relagdes estabelecidas no que podemos chamar de “desempenho na
ciéncia”, ou seja, a capacidade que um pesquisador tem em produzir novas informagdes a
partir da publicacdo de artigos, convencionamos algumas variaveis apresentadas no Quadro 2.

Estas, cruzadas, podem ser observadas mais adiante, nos Graficos 9, 10 e 11.

Como pode ser observado, convencionamos as faixas de dedica¢do de até 4 horas a
pesquisa durante a semana como baixa, de 5 a 12 horas como média e entre 13 ¢ 21 horas ou
mais como alta. Da mesma forma, para a frequéncia de uso do Portal por parte de
pesquisadores, consideramos como baixo o uso de "uma vez por més", médio o uso de “uma
vez por semana’ e alta como "uma vez ao dia”. Em relag¢do a quantidade de papers publicados
nos ultimos 5 anos, consideramos que um “alto desempenho” seria a faixa de 6 a 10
publicacdes ou mais, um ‘“desempenho baixo” seria de 1 ou duas publicagcdes e o

“desempenho médio” seria entre 3 e 5 publicagdes.

Quadro 2 — Relacao entre horas de dedicacdo a pesquisa, uso do Portal CAPES e producao de artigos
nos ultimos 5 anos

Uso / desempenho Baixo Médio Alto
Horas de dedicac¢io Até 4 horas 5 a 12 horas Mais de 13 horas
Uso do Portal Uma vez ao més Uma vez na semana Uma vez ao dia

Em um primeiro momento, perguntamos aos pesquisadores se o Portal CAPES seria
sua principal fonte de pesquisa. Dos 151 respondentes desta pergunta, 86 pesquisadores
citaram que esta seria sua principal fonte e 62 foi o quantitativo dos que apontaram nao ser

esta sua principal fonte. Assim, temos 57% e 41% respectivamente. Observado que o eixo y
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representa o numero de artigos publicados, no Grafico 1, vemos uma variagdo na faixa que vai

de pesquisadores que publicaram entre 3 e 5 artigos (desempenho médio), tendo 72%
considerado este sua principal fonte. Desta forma, ndo percebemos uma relacdo clara entre

uso principal (ou exclusivo) do Portal e a produgdo para este grupo.

Grafico 9 — Relagdo entre uso exclusivo do Portal CAPES e quantidade de publicagdes em periddicos
nos ultimos 5 anos
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Em relagdo a frequéncia de uso do Portal e a quantidade de publicagdes em periddicos
nos ultimos anos (Grafico 10), da mesma forma ndo pudemos perceber uma clara relagao

entre maior uso do Portal e melhor desempenho em termos de publicagdes de papers.

Grafico 2 — Relacdo da frequéncia de uso do Portal CAPES e quantidade de publicagdes em
periodicos nos ultimos 5 anos
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De forma geral, temos uma maior propor¢do, de 39% (n=59) de respondentes que
ilustram a faixa média, ou seja, os que acessam o portal cerca de uma vez por semana, como
vistos no Grafico 2. Esta maior propor¢do ¢ notada em todos os niveis de quantidade de
artigos publicados (eixo y). A propor¢do de pesquisadores que acessam o Portal apenas
quando estdo escrevendo aparece em segundo lugar, com 39 respondentes, ou seja, 26%,

embora vejamos que seja mais recorrente o acesso com certa periodicidade.
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Grafico 3 — Relagdo do tempo dedicado a pesquisa durante a semana ¢ a quantidade de publicacdes

em periddicos nos ultimos 5 anos
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Também, em relagdo ao desempenho dos pesquisadores, podia ser esperado que os
respondentes que mais publicaram também se dedicassem mais horas as atividades de

pesquisa e com base neste pressuposto genérico, elaboramos o Gréfico 3.

Entre os pesquisadores com até 5 publicagdes ¢ possivel ver uma tendéncia de
aumento da fragdo de dedicacdo a atividade de pesquisa, considerando 13 ou mais horas.
Para os pesquisadores de maior produgdo (6 ou mais publicagdes) nao € possivel
perceber tal tendéncia. Provavelmente, o menor numero de respondentes que tenham esse

vinculo dificulta a analise dessas variaveis.

Também, podemos perceber com as respostas que a faixa de respondentes que estd na
faixa dos que publicaram um ou nenhum artigos ¢ de 54% dos respondentes (n=81) e 13%
(n=28) destes estdo na faixa dos que mais investem tempo em pesquisa (mais de 13 horas),
bem como 16% (n=24) estd na faixa média, ou seja, daqueles que se dedicam entre 5 e 12

horas na semana.

CONCLUSAO

Em relacdo a produtividade em termos de artigos publicados, como visualizamos nos
Graficos, ndo foi possivel estabelecer uma relacao entre maior producdo e freqiiéncia ou uso

do Portal CAPES como principal fonte de pesquisa.
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