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MÁQUINA NA CIÊNCIA DA INFORMAÇÃO: 

uma análise descritiva a partir da Web of Science 
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Resumo: O artigo estuda as referências de algoritmos de aprendizagem de máquina em documentos 
indexados na área da Ciência da Informação na base Web of Science. Avalia 3111 documentos 
identificados e conclui que a abordagem supervisionada por meio de técnicas de classificação é a mais 
utilizada no campo, com evidência para os algoritmos de Support Vector Machine, Decision Tree, 
Random Forest. 
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1 INTRODUÇÃO 

A pesquisa e o desenvolvimento de aplicações de aprendizagem de máquina (AM) têm se 

tornado um fenômeno contemporâneo com impactos nas mais diversas áreas do 

conhecimento, não sendo diferente no campo da Ciência da Informação (CI). A pesquisa do 

tema no Brasil na CI ainda é bastante incipiente. A base BRAPCI apresenta apenas 6 

documentos quando se realiza a pesquisa com o termo "aprendizagem de máquina"2 em todos 

os campos de busca. No entanto, importantes iniciativas têm surgido estimulando a 

experimentação e desenvolvimento de novos serviços de informação mundo afora. Chama 

atenção algumas iniciativas internacionais, tais como o relatório encomendado pela Library of 

Congress (LoC) (CORDELL, 2020) intitulado "Machine learning+Libraries: a report on the 

state of the field" que procura apresentar as tendências de pesquisa e aplicações de AM que 

podem impactar os produtos e serviços ofertados pela biblioteca. Como desdobramento desse 

primeiro estudo, a LoC realizou um projeto demonstrativo (LORANG et al., 2020) de 

aplicações de diversas técnicas e algoritmos de AM em diferentes bases de dados da 

biblioteca demonstrando resultados de alto potencial para o campo. Outra ação que demonstra 

                                                 
1 Universidade de Brasília (UnB) 
2 Link da pesquisa: 
https://brapci.inf.br/?q=%22aprendizagem+de+m%C3%A1quina%22&type=1&year_s=1972&year_e=2022&or
der=0. Acesso em: 30 jan. 2022.  
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interesse crescente na área é a declaração da IFLA (2020) denominada "Statement on 

Libraries and Artificial Intelligence" que evidencia o potencial das aplicações que utilizam 

AM para as bibliotecas bem como ressalta preocupações éticas e políticas que necessitam ser 

levadas em consideração. Para finalizar os exemplos das iniciativas na área da CI, a rede 

denominada "The Museums + AI Network" (MURPHY; VILLAESPESA, 2020) apresenta um 

conjunto técnico de orientações para museus de como lidar com seus dados para a realização 

de projetos que podem se beneficiar dos algoritmos de AM para a geração de novas 

possibilidades de uso dos dados de suas coleções. Há diversos outros exemplos que poderiam 

aqui ser citados. 

O presente artigo é parte de um esforço maior de pesquisa envolvendo vários estudos em 

andamento visando compreender melhor como a área da CI tem aplicado as técnicas de AM 

em seus problemas característicos, que questões têm sido priorizadas, que resultados têm sido 

obtidos, os cuidados a serem tomadas, as ferramentas e técnicas utilizadas. No presente 

trabalho, o objetivo consiste em analisar quais são os algoritmos de AM mais mencionados 

nos artigos científicos em nível internacional da área da CI. Entende-se que conhecer os 

algoritmos mais mencionados, como estão sendo usados e suas aplicações é uma etapa 

importante para compreender o estado da arte do tema na CI. 

 

2 METODOLOGIA 

Utilizou-se para a realização da pesquisa a base de dados Web of Science (WoS) com a 

expressão de busca "machine learning" OR "data mining" em todos os campos e sem corte 

temporal nos resultados. A expressão foi construída incluindo o termo "mineração de dados" 

pois ele é citado como sendo um sinônimo de AM (CASTRO; FERRARI, 2016, p. 14). Os 

resultados foram filtrados para separar apenas aqueles indexados na área "Library and 

Information Science".  

A WoS permite exportar os arquivos com os resultados de busca em diferentes formatos. Os 

dados foram baixados em formato Excel e foram tratados utilizando o aplicativo KNIME3. O 

KNIME é um aplicativo para a construção visual de fluxos de processos de ciência de dados, 

disponibilizando recursos para as etapas de coleta, pré-processamento e modelagem de dados 

                                                 
3 Disponível em: https://www.knime.com/. Acesso em: 30 jan. 2022. 
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Destaca-se logo de início a importância dos problemas denominados "Análise de 

Classificação" que são responsáveis por 79,3% da frequência somada de documentos na 

tabela 01. Com base nesses dados, pode-se inferir que o uso das técnicas de classificação, uma 

abordagem supervisionada da AM, é uma das áreas que têm demonstrado maior interesse no 

desenvolvimento de pesquisas e produção científica da CI em termos internacionais. É essa 

temática que concentra os algoritmos mais referenciados, sendo eles o Support Vector 

Machine (4,6% dos documentos), Decision Tree (3,6%), Random Forest (4,0%), Rule-based 

(2,6%), Naive-Bayes (2,7%) e Logistic Regression (2,6%).  

Na sequência, aparecem técnicas de agrupamento com a menção do algoritmo K-Means 

(1,3%) e logo em seguida as redes neurais e deep learning (1,1%) com a menção do algoritmo 

Convolutional Neural Network.  Todos os outros resultados apresentam valores de menos de 

1% dos documentos encontrados, demonstrando problemas de menor volume de produção 

científica, apontando temas de menor interesse ou temas ainda emergentes e que estão no 

início de seu interesse científico. 

 

4 CONCLUSÃO 

A presente pesquisa apresentou um método de automação da identificação de menções de 

algoritmos de AM nos títulos, resumos e palavras-chave de documentos científicos obtidos 

pela WoS. A metodologia se mostrou adequada para o volume de dados tratados e apresenta 

resultados que podem facilitar novos pesquisadores e grupos de pesquisa no Brasil 

acompanharem as técnicas mais utilizadas, os algoritmos mais usados e fontes de publicação 

mais usadas. Tal objetivo visa apoiar o domínio do tema e estimular a pesquisa na área 

facilitando a construção de currículos de disciplinas e o desenvolvimento de escopo de 

projetos aplicados que favoreçam o desenvolvimento de conhecimento na área da CI no país. 

Futuras pesquisas pretendem ampliar a investigação usando outras formas de denominar os 

algoritmos, incluindo siglas e outras expressões disponíveis na literatura. 
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