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Resumo: A partir dessa popularizagdo do termo gé€nero, surgem diversos movimentos ligados a
ideologias partidarias, que podem acolher ou rejeitar seu significado. As redes sociais digitais
desempenham o papel de principal fonte de informacao e plataforma de disseminacdo e utilizagdo da
informacdo, em ambito individual ou institucional. Os resultados mostram que as Universidades que
caracterizaram o universo desta pesquisa, ndo adotaram as ferramentas de silenciamento identitario-
sociologico-politico, uma vez que ha um nimero consideravel de incidéncias do termo género.
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1 INTRODUCAO

Os debates e reflexdes acerca das relagdes de género e as influéncias sociais e culturais
aferidas sobre sua construcdo tem sido abordado atualmente de forma ampla, extrapolando
espacos além dos movimentos sociais, como topico de discussdo em diversas areas do
conhecimento, midias sociais ¢ meios de comunicagdo. Alinhados as abordagens de diversas
linhas teoricas feministas, essas novas discussdes se situam a partir de suas obras e da

insurgéncia dos movimentos sociais.

A partir dessa popularizagdo do termo género, surgem diversos movimentos ligados as
ideologias partidarias, que podem acolher ou rejeitar seu significado. H4 no Brasil um
processo de desqualificacao dos estudos de género, alinhado as politicas de extrema direita
que recorre ao constante uso da desinformacdo, buscando apresentd-lo como uma ideologia

perigosa (REIS, EGGERT, 2017).
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Nesse contexto, as redes sociais digitais sdo protagonistas enquanto fonte de informagao e
plataforma de disseminagao e utilizagdo de conteudos. Entendemos que ao estarmos inseridos
em um modelo social centrado na informacao, buscamos maneiras de nos comunicarmos ¢
interagir conhecimentos (PALLIS; ZEINALIPOUR-YAZTI; DIKAIAKOS, 2011). As midias
sociais, em conjunto com as tecnologias, proporcionam facil acesso para suprirmos essas

necessidades.

Percebemos que as facilidades oferecidas pelas redes sociais digitais foram apropriadas, tanto
em ambito individual quanto institucional, para comunicagdo direta e troca de informagdes
com outros atores também inseridos nesses contextos. Ao tentarmos entender como essas
comunicagdes estdo ocorrendo, conseguimos identificar as abordagens utilizadas e discutir as

dinamicas que estao sendo postas nessa comunicagao.

Considerando as problematicas socio-politicas supracitadas acerca da utilizagdo do termo
género ha no campo da Ciéncia da Informagdo (CI) um crescente interesse pelo tema,
especificamente para justificar uma ndo-neutralidade da 4area sobre esse tema e na

diversificacao de abordagens interdisciplinares (BUFREM, 2012).

Em busca de didlogos com os estudos de género, este trabalho teve como objetivo analisar o
uso do termo género nas publicagdes oficiais no Twitter por parte das universidades federais
da regido nordeste do Brasil. Buscou-se entender as relagdes criadas pelo termo, para

compreender o contexto de sua utilizagdo e apropriagao.

2 METODOLOGIA

Como campo empirico desta pesquisa, o Twitter, criado em 2006, em Sao Francisco por Jack
Dorsey e Williams e Biz Stone, em nome da empresa Obvious. A rede social € caracterizada
como um microblog que permite aos usuarios enviar ou receber atualizacdes com mensagens
curtas, inspirada no padrdo de agilidade do Servico de Mensagens Curtas (SMS), permitido
inicialmente 140 caracteres, mas em novembro de 2017, ap6s atualizagdo, passa-se a permitir

280 caracteres.

De acordo com dados atualizados do Twitter, hd 1.3 bilhdo de contas no Twitter, com 335
milhdes de usuarios ativos por més. No Brasil o nimero de contas ativas sdo 19.05 milhdes de
usuarios, entre os quais, 70.4% de todos os usuarios do Twitter eram homens, enquanto 29.6%
eram mulheres, que consistem em usuarios com idade entre 25 e 34 anos. Eles representavam

38.5% da base global de usuarios do Twitter.
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A escolha justifica-se pela caracteristica da rede social como uma ferramenta simplificada de
comunica¢io e mobilidade (BARNES, BOHRINGER, 2011), permitindo assim, ter um
cenario da disseminagdo e utilizacao da informag¢ao no contexto das universidades federais do

nordeste brasileiro.

Nesse cenario, métricas de andlise de praticas onlines se fazem necessarias, por isso, neste
estudo, optou-se por o método de altimetria, pois torna possivel medir e avaliar o
impacto,considerando a velocidade de comunicagdo e o uso das tecnologias. (GROTH;

PRIEM; TARABORELLI, 2012)

Foram mapeados os perfis institucionais de nove universidades federais localizadas nas
capitais dos estados do nordeste. Desta forma o universo de pesquisa se constituiu a partir das
publicacdes na plataforma Twitter da Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade
Federal de Piaui (UFPI), Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN),
Universidade Federal de Sergipe (UFS), Universidade Federal de Alagoas (UFAL),
Universidade Federal do Ceara (UFC) e Universidade Federal do Maranhao (UFMA).

As publicagdes foram coletadas utilizando linguagem de programacao, pelo moédulo Python,
exportadas em .json e convertidas posteriormente em .csv. Para coleta, o unico filtro de
delimitagdo utilizado foi a obrigatoriedade de conter o termo género ou genero ou gender ou
g?nero, dos perfis das instituigdes supracitadas. Nao houve delimitacdo quanto ao intervalo de
tempo das publicagdes, visto que pretende-se analisar a incidéncia da utilizagdo de um termo
especifico, entdo optou-se por recuperar as publicagdes datando da criacdo de cada perfil

institucional até 9 de novembro de 2021 (data da coleta dos dados).

A partir da aplicacdao desses critérios, nao houve publicagdo da UFBA, logo a mencionada
universidade excluida da populacdo. De 145.893 publicagdes veiculadas nos perfis, foram
recuperadas apenas 160 publicacdes relacionadas ao filtro de busca, que correspondem a
0,10% do total de publicagdes. As publicagdes recuperadas foram organizados em planilha, a
partir do arquivo em formato CSV, com os campos de filtro: URL, Data, Ano, Conteudo,
Username, Displayname, Descri¢do do perfil, Followers, Perfis seguidos, Total de tweets do

perfil, Replies, Retweets, Likes, Quotes € Hashtags.
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3 RESULTADOS

Os perfis institucionais no Twitter foram criados, em sua maioria, entre mar¢o € outubro de
2009 (com excegao do perfil da UFPB, criado em abril de 2011). Desde sua criagdo, os perfis
com maior destaque quantitativo de publica¢des sdo o da UFPE, com 35.706 tweets e o da
UFRN, com 35.376 tweets. O perfil da UFPB, por conta da criagio um pouco mais recente
(2011) totalizou 4.013 tweets, seguido pelo da UFBA, em ultimo lugar, com apenas 151
tweets. A Ultima publicacdo deste perfil se deu em 2012 e segue sem atualizacdo desde entdo,
enquanto as outras institui¢des se apropriam do 7witter como uma plataforma importante de

comunicagao institucional.

O Grafico 1 apresenta a relacdo entre o quantitativo de publicagdes € o quantitativo de
seguidores de cada perfil das instituicdes mapeadas. Percebe-se, que ndo ¢ possivel inferir se
ha algum vinculo entre as variaveis, ou seja, se existe uma correlagdo entre o total de tweets e
quantitativo de seguidores dos perfis. EM principio as relagdes com maior proporcionalidade

estariam com a UFAL e UFCI, enquanto as menores com a UFRN e UFPE.

Grafico 1 - Relagdo entre publicagdes e seguidores
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Fonte: Dados de pesquisa (2021).

A respeito da incidéncia do termo género e suas variaveis nestes perfis institucionais, foram
recuperadas 160 incidéncias. Organizando esses dados para visualizacdo de quantitativo de
publicagdes por perfil institucional mapeado (Grafico 2), percebe-se que a UFAL (32), UFC
(31) e UFMA (31) se destacam na utilizacdo dos termos, caracterizando-se em 58% da

amostra de pesquisa, enquanto o perfil da UFBA nao demonstrou ocorréncias.
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Grafico 2 - Tweets por instituicao
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Fonte: Dados de pesquisa (2021).

A soma de publicagdes de todos os perfis totalizaram 145.893 tweets, e, a delimitar por
aquelas publicagdes as quais constavam o do termo gémero (e suas variaveis), foram

identificados 160 tweets. Percebe-se nessas publicagdes um crescimento de interesse e
incidéncia do termo (Grafico 3).

Gréfico 3 - Incidéncia por ano
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Fonte: Dados de pesquisa (2021).

Para entender melhor o contexto de utilizacdo do termo, criou-se uma nuvem de palavras
(Imagem 1) com o contetido das publicacdes dos tweets recuperados, que possibilitou uma

melhor visualiza¢do da apropriacdo e utilizagdo do termo pelas universidades federais.
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Figura 1 - Nuvem de palavras
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Fonte: Dados de pesquisa (2021).

A Figura 1 evidencia as associagdes entre o termo género com as abordagens relacionadas a
sexualidade, politica, discriminacdo, diversidade, identidade, violéncia, raga, direitos, satde,
LGBT, mulheres, empoderamento, entre outros. Percebe-se, entdo, uma maior aproximagao

do termo género com os seguintes topicos: sexualidade, diversidade, violéncia e raga.

Viana et al. (2022) identificam que existe um nao uso deliberado do termo género nas
publicacgdes oficiais do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos no Twitter.
Ou seja, existe um movimento, ainda ndo estudado em um ambito maior, que vai de encontro
com a demonizagdo, cunhada por Reis e Eggert (2017). da utilizagdo e da carga politica

aferida ao termo género em ambitos institucionais/governamentais.

Em contraponto, entende-se também que as Universidades que caracterizaram o universo
desta pesquisa, ndo adotaram estas ferramentas de silenciamento identitario-sociologico-
politico, dado que ha um numero consideravel de incidéncias do termo. Essa incidéncia
possibilita entender que existe um processo de afirmacdo e potencializagdo desses termos que
estdio sendo utilizados em contextos ligados a violéncia, sexualidade, diversidade,

desigualdade, satide, dentre outros, de forma interseccional.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que este trabalho alcangcou o seu proposito, visto que, a partir dos dados
recuperados no Twitter, foi possivel entender, ainda que preliminarmente, a dindmica da
comunicagdo e relagdes do termo género pelas universidades. Em relacdo a continuidade do
estudo, enseja-se contemplar o viés dos conteudos das postagens para um maior
aprofundamento de contextualizacdo dos fatos, bem como espera-se ampliar o escopo da

pesquisa contemplando todas as universidades federais brasileiras.
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