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Resumo: Este estudo tem como objetivo propor diretrizes para o sistema de avaliagdo da Capes para
area de Ciéncia da Informag@o. O constructo metodologico congregou em uma analise da produgéo
intelectual por meio dos dados extraidos na Plataforma Sucupira, apresentando indicadores
quantitativos relacionados a producdo de conhecimento no campo. Conclui-se que a area pode ser
avaliada na dimensdo qualitativa de analise dos produtos gerados por meio de metodologias
consolidadas do campo da Ciéncia da Informagéo, como a analise de dominio e os de indicadores de
producdo, ligacdo, citacdo e de impacto, sendo fundamental considerar as caracteristicas da area no
processo avaliativo.

Palavras-Chave: Ciéncia da Informagao. Diretrizes para avaliagdo da Capes. Indicadores
bibliométricos. Produc¢do intelectual.

1INTRODUCAO

O conhecimento gerado na ciéncia prospecta estudos que analisam multiplas dimensdes da
produgdo intelectual de pesquisadores que congregam diversas areas do conhecimento. Por
meio disso, s3o mapeadas as principais tematicas discutidas em determinado campo, os atores
destaques que constituem o ecossistema de pesquisa, periddicos mais representativos de

publicacdo, dentre outros indicadores mensuraveis de conhecimento.

Os indicadores mencionados abrangem os estudos métricos da informa¢ao (EMI), pautado na
identificacdo e avaliacdo da informagao, focada na influéncia, refletindo sobre o seu impacto
(CURTY; DELBIANCO, 2020, p. 2). Com isso, os EMI tém como foco norteador “avaliar a
producdo cientifica de forma a verificar seu impacto em cada area, a visibilidade das
informagdes publicadas, e diversos fatores relacionados a producdo, disseminagdo e

recuperagio de informagio” (PINTO; ANDRE; ALBUQUERQUE, 2018, p. 400).
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Na esfera da pos-graduacdo, sdo gerados indicadores métricos que culminam na avaliagdo da
produgdo intelectual dos atores que constituem os programas de pods-graduacdo (PPGs)
aplicados pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).
Considerando que os EMI contribuem efetivamente para mensurar a produgdo de
conhecimento cientifico, existe a necessidade de utilizar os preceitos do campo para propor
novas formas de avaliar a producdo intelectual da area da Ciéncia da Informacdo (CI),
considerando as caracteristicas que permeiam os saberes produzidos, sabendo que as areas do
conhecimento possuem caracteristicas de produ¢do e comunicacdo do conhecimento que ¢

gerado em seus ecossistemas.

Neste cenario, o pressuposto norteador desta pesquisa visa propor, portanto, diretrizes para
avaliacdo da produgdo intelectual na CI, por meio de uma analise da produgdao dos PPGs da
area baseado em dados curriculares de docentes da 4rea cadastrados na Plataforma Sucupira
no periodo de 2017 a 2020, correspondente ao Ultimo quadriénio de avalia¢do, propiciando

para Capes caminhos a serem considerados no processo que permeia a avaliagdo do campo.

No plano cientifico, este estudo impacta o dominio da Ciéncia da Informagao a medida que
contribui para reflexdes no processo de avaliagdo aplicado pela Capes, considerando as
caracteristicas do campo na proposi¢do das diretrizes que dimensionam em solucdes
avaliativas da producdo intelectual, seguindo critérios mais qualitativos para o processo de

avaliacdo dos conhecimentos gerados na area.

2 METODOLOGIA

A pesquisa utilizou como fonte de informagao para extragdo de dados a Plataforma Sucupira,
ambiente no qual disponibiliza dados voltados a pos-graduacao e seus docentes vinculados,
compartilhando “informagdo e conhecimento sobre ciéncia, tecnologia e inovagdo, além de
registrar o histérico das atividades profissionais e académicas, atuais e pregressas, dos

pesquisadores cadastrados” (AUTRAN; BORGES; MENA-CHALCO; PINHEIRO, 2015).

O percurso metodologico desta pesquisa se deu em quatro etapas, sendo dividida na
identificacdo do universo da pesquisa, extracdo dos dados, tratamento e andlise dos dados
extraidos na Plataforma Sucupira, filtrando pelo ultimo quadriénio de avaliagdo a Capes
congregando a produgdo intelectual no periodo de 2017 a 2020, e por fim, a geracdo de

diretrizes com base na analise dos dados extraidos.
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A primeira etapa consistiu na identificacdo dos programas aptos para avaliacdo da Capes,
totalizando 27 programas de pos-graduagdo distribuidos nas regides brasileiras, apds a
identificacao, foram extraidos de forma manual dados relativos a producao intelectual dos
PPGs na Plataforma Sucupira para gerar diretrizes para avaliagdo da Capes por meio dos
indicadores da produc¢do intelectual relativos ao ultimo quadriénio de avaliacdo, a plataforma
foi escolhida como fonte de informacgao pois congrega os dados relativos aos PPGs que sao

utilizados para avaliagao da Capes.

Por fim, foram propostas diretrizes para o sistema de avaliacdo da Capes para area da CI, com
base numa andlise critica dos dados extraidos da Plataforma Sucupira e também do
documento que reune informagdes relacionadas a area de Comunicagdo & Informacgao pela
Capes, seguindo o item 2.4 da ficha de avaliacdo da area que discute sobre a qualidade das
atividades de pesquisa e da producdo do corpo docente dos PPGs, identificando questdes que

devem ser refletidas na avaliagdo do que ¢ produzido no ambito dos programas.

3 RESULTADOS

Os resultados foram dimensionados em apresentar inicialmente a metodologia atual de
avaliacdo da producdo intelectual aplicado pela Capes, os indicadores de producdo do
quadriénio 2017-2020 e as diretrizes que podem ser apropriadas por meio das caracteristicas
do campo baseadas na ficha de avaliagdo e nos dados analisados. Em relacdo a avaliagao
aplicada a produgdo intelectual na area 31 da Capes no qual a CI estd inserida, conforme o
item 2.4, o procedimento metodologico de avaliacdo da qualidade das atividades de pesquisa

e da producao intelectual do corpo docente é analisado em dois niveis:

a) producio total: mensuracdo da produ¢do qualificada dos docentes, segundo critérios
de acordo com o Qualis de periddicos e livros aplicados para producdo bibliografica que
possui carater cientifico, sendo a média da pontuagdo anual por docente com a mediana da
area (indice 1) e a média da pontuacdo por item com a mediana da area nessa vertente (indice
2);

b) producio por razio e relaciio: analise entre a soma das pontuacdes médias obtidas
nos estratos por cada docente permanente e o total de docentes permanentes do ntcleo,
avaliando as produgdes intelectuais (bibliografica, técnica e artistica) e a relagdo com a linha

de pesquisa do Programa.
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O primeiro nivel do método de avaliagdo destaca um viés mais quantitativo, mesmo que a
Capes o considere qualiquantitativo, os dois indices acabam analisando a média da pontuagao
anual por docente com a mediana da area e a medigdo da pontuacdo anual por item com a
mediana da drea. Nesse aspecto, limita-se a andlise somente na relagdo quantitativa, sem se
aprofundar em aspectos mais caracteristicos das areas que ¢ o objetivo de uma abordagem

qualitativa.

A segunda dimensao de analise da produgdo intelectual aborda a relagdo entre a produgao do
docente permanente em estratos e o total de docentes permanentes dos programas. Além
disso, destaca a verificagdo da pertinéncia e relagcdo das produgdes com a linha de pesquisa,
utilizando a soma da pontuagdo das produgdes técnicas e artisticas divididas pelo numero total
de docentes permanentes, assim como a distribuicao da producao intelectual com a proporcao

dos docentes permanentes em relacdo a mediana da area.

Com isso, infere-se que a andlise no segundo nivel se direciona somente aos docentes
permanentes, excluindo os colaboradores e visitantes do processo de avaliagdo dos programas
de poés-graduagdo, mesmo ambos contribuindo para construcdo e desenvolvimento de
pesquisas por meio de suas orientagdes em nivel mestrado e doutorado, tendo uma relevante
importancia para o cenario. Por fim, sdo mencionadas observacdes no processo
metodolégico da avaliacdo da producdo intelectual dos programas, ressaltando que artigos
publicados em periddicos do proprio programa de pos-graduacdo ndo sdo considerados para
pontuagdo. Quanto a producdo em periddicos, técnica e artistica, sdo avaliados a partir dos

estratos de avaliagdo da Capes (viés qualitativo).

Visando identificar as praticas de publicacdo da area de Ciéncia da Informagao para geracao
das diretrizes, o Grafico 1 demonstra a distribuigdo da produgao bibliografica por tipologia
documental categorizados, conforme a Capes, em: artigos em anais de congresso, artigos em
periddicos, capitulos e livros, textos em jornais ou revistas, tradugdes e outras publicagdes

bibliograficas.
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Grafico 1 - Distribuicao da produgao bibliografica por tipologia documental dos PPGs mais
produtivos (2017-2020)

TIPOLOGIA BIBLIOGRAFICA

Outras Publicactes Bibliograficas

Tradugdes
Textos em Jornais ou Revistas I |
Capitulos e Livros

Artigos em Pericdicos

Artigos em Anais de Congresso

0 500 1600 1500 2000 2500 3000
WUNESP mUFR! mUNB ©UFPB mUFMG(C) mUFMGIGl] mUFSC

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
Com o mapeamento da distribui¢do por tipologia documental, ¢ identificado que os atores da
Ciéncia da Informagdo, quanto a produgdo bibliografica, tendem a publicar mais artigos em
periddicos. Em relagdo aos trabalhos publicados em anais de congresso, ¢ a segunda vertente
mais produzida pelos pesquisadores da area, sabendo que o campo possui o Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB) como espago disseminador

desses trabalhos.

Consolidando os resultados da pesquisa, Maia e Tsunoda (2019 p. 4) ressaltam o evento como
sendo o principal da area de CI no pais, voltado para a pesquisa, estimulando docentes,
pesquisadores, estudantes de poés-graduagdo e profissionais da area, a reflexdo e
compartilhamento de produgdo cientifica, dirigindo a troca de experiéncias e fortalecimento
de tracos académicos. Na perspectiva internacional, os pesquisadores comunicam seus
trabalhos no International Society for Knowledge Organization (ISKO), relevante veiculo que
propaga pesquisas com temas relacionados a CI nas dimensdes apresentadas posteriormente
no Grafico 2, havendo a necessidade da Capes ressaltar essas questdes particulares na analise

da produgdo bibliograficas inerentes a CI como area do conhecimento.

Em relacdo a esfera da produgdo intelectual, os resultados da andlise da producdo intelectual
pontuou que os atores da Ciéncia da Informagdo tendem a produzir mais trabalhos técnicos,
com maior numero de producao técnica (18.836) em comparacdo as producdes bibliograficas
(14.583), considerando como caracteristica do campo, assim como as producdes em nivel
artistico que nao sdo tao prospectadas na CI, sendo particular da area produzir mais trabalhos

bibliograficos e técnicos.
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Com base na analise critica do documento de avaliagdo do item 2.4 da producao intelectual e
com os dados extraidos da Plataforma Sucupira, a seguir s3o pontuadas diretrizes como
sugestdo de analise pela Capes no processo de mensuracao da producdo intelectual da pos-

graduagdo em Ciéncia da Informacao:

I. Reconsiderar as caracteristicas da area: refletir as particularidades da Ciéncia da
Informacdao enquanto area do conhecimento na avaliacdo da produgdo intelectual, como
priorizar a produgdo bibliografica em niveis de artigos de periodicos, livros, capitulos de livro
e eventos particulares do campo. Além da producdo técnica, diminuir o peso da produgdo
artistica na analise do item 2.4 no nivel 2, que faz a relagdo da produgao bibliografica, técnica
e artistica, considerando que a area nao possui muita incidéncia de trabalhos artisticos;

II. Analisar a endogenia em peridédicos da area: investigar as praticas de publicacdo
dos docentes nos periddicos organizados pelos programas, descontando da pontuacao final do
critério de produgdo intelectual, ndo restringindo somente em nao considerar as producdes dos
docentes em periddicos editados pelo proprio programa;

III. Metodologia qualitativa por analise de dominio: propor a anélise de dominio como
método qualitativo da produgdo intelectual, relacionando as linhas de pesquisa, proposta do
programa com as tematicas pesquisadas pelo corpo docente ¢ o dominio de atuagdo no
assunto disseminado, indo além da analise da estratificacao por Qualis;

IV. Relevancia dos colaboradores para producao intelectual: considerar a produgdo
intelectual dos docentes colaboradores na avalia¢do do item 2.4, atribuindo um peso menor na
pontuacdo, sabendo que programas da area possuem um quantitativo suficiente que
contribuem para as atividades desenvolvidas nos PPGs no ambito da pesquisa.

Neste contexto, as diretrizes orientadas como sugestdo para o item 2.4 da ficha de avaliacao
da Capes que discute a qualidade das atividades de pesquisa e produ¢do intelectual, estao
permeadas em indicadores qualitativos focados em serem reproduziveis pelos coordenadores
dos programas de pos-graduacao, tornando o processo de avaliagdo transparente por meio de

preceitos concretos dimensionados as caracteristicas da Ciéncia da Informacao.

4 CONSIDERACOES

Desse modo, conclui-se que o foco de avaliacdo da Capes em relagao a producao intelectual,
estd dimensionada em critérios quantitativos, tendo suporte dos estratos Qualis para

proporcionar uma analise qualitativa, limitando-se a critérios que podem ser avaliados além
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da categorizagdo proposta para periddicos e livros, considerando os aspectos que permeiam

cada area, tendo suporte dos EMI na proposi¢do de novos indicadores para analise.

Quanto as diretrizes orientadas como sugestdo para o mapeamento da producao intelectual na
CI na vertente qualitativa, identificou-se como primordial a andlise das caracteristicas do
campo enquanto area do conhecimento, sendo norteador para efetiva avaliagdo considerar
praticas como as formas de produgdo e publicagdo do conhecimento nas produgdes

intelectuais, ressaltando aspectos qualitativos para os critérios de avaliagao.

Em suma disso, sugere-se utilizar os saberes metodologicos da anélise de dominio como
elemento norteador para analisar a produ¢do intelectual dos PPGs em Ciéncia da Informagao,
sabendo que sdo aplicadas em multiplos cenarios do conhecimento como Rosas e Gracio
(2015) apresentam no dominio na Zootecnia, podendo a Capes utilizar os preceitos para o uso
no campo da CI, considerando as suas caracteristicas. Ressaltando a necessidade de analisar o

grau de colaboragdo nos dominios da area, por meio de preceitos métricos.

Como sugestao de pesquisas futuras, indica-se propor a estruturacdo da metodologia para
analise de dominio como recurso para avaliagdao qualitativa dos programas de pos-graduagao
em Ciéncia da Informacgao, validar as diretrizes propostas com especialistas do campo da CI,
como recurso estratégico para identificar outras diretrizes para area, além de servir como base

para outros estudos que analisem estas questoes.
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