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1 INTRODUCAO
O Movimento do Acesso Aberto apresenta dois grandes veiculos destinados a
dissemina¢do do conhecimento cientifico, a Via Dourada e a Via Verde (HARNAD et al.,
2004). No que tange a via dourada, refere-se a publicacdo dos novos conhecimentos, que se
da, preferencialmente, em forma de artigos publicados em periddicos eletronicos de acesso
aberto. Assim, a importancia de uma ferramenta que apoie os processos relacionados ao

gerenciamento de uma revista eletronica disponivel na web.

Nesse sentido, o SEER/OJS (Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas/Open
Journal Systems) € o software mais significativo no ambito do acesso aberto para criacao de
revistas eletronicas (BAPTISTA et al., 2007) e tem papel estratégico na promog¢do do acesso
aberto a publicagdes. O PKP (Public Knowledge Project), mantenedor do software, registra
5.694 periddicos ao final de 2013, a nivel mundial, os quais publicaram um total de 261.634
artigos. O Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia - Ibict, em sua base de

periodicos, possui cadastradas 1175 revistas cientificas que usam o SEER/OJS.

A quantidade significativa de revistas implementadas com o SEER/OJS fortalece uma
comunidade, que ndo apenas utiliza, mas também mantem o software, contribuindo na sua
melhoria, seja por desenvolvimento de novas facilidades ou na demanda de solugdes para
determinados problemas. Dentre as facilidades ofertadas, o software apresenta recursos
diversos para editoracdo e publicacdo de artigos, nas quais se busca explorar e apresentar os

referentes a elaboracao e uso de referéncias bibliograficas.

Nesse contexto, o presente estudo foca nas facilidades voltadas a citagcdo, ofertadas
pelo SEER/OJS, por apresentar uma fonte de indicios importantes a verificacdo da relevancia,
tanto das fontes utilizadas nos artigos, quanto nos proprios artigos publicados. Assim, agregar

informacdes que nao apenas apoie a melhor utilizacdo do software, mas que possibilite a
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utilizacdo do software como fonte de informagdo para estudos sobre a bibliometria,

webometria e outros estudos métricos.

2 METODOLOGIA

O momento atual, em que ocorre uma migragdo dos periddicos impressos para o
digital muitos processos requer uma reflexdo em frente ao novo cendrio. Com isso, pesquisas
exploratdrias apresentam-se como opg¢ao, pois, conforme Gil (2008) a pesquisa exploratoria
proporciona uma maior familiaridade com o problema, tendo como principais métodos de
pesquisa o levantamento bibliografico ou estudo de caso. Nessa abordagem, o presente estudo
efetua um estudo de caso sobre as facilidades que envolvem a citacdo disponivel no
SEER/OJS, por meio da andlise de uma implementagdo, compreendendo, dessa forma, uma

pesquisa aplicada.

3 CITACOES EM REVISTAS SEER/OJS

O processo relacionado as citagdes no SEER/OJS ¢ manual e pode ser feita pela
equipe da revista, como aponta Kroski (2013) como a tarefa mais trabalhosa do processo de
edicdo em revistas implementadas com esse software. Na maioria dos casos, a verificagao das
citagoes ¢ feita pelos avaliadores, de forma manual, em um processo lento e trabalhoso, da

mesma forma que ocorre nas avaliagdes em revistas impressas.

No que concerne as publicagdes em meio eletronico, as citagdes podem ofertar links
diretos aos trabalhos citados, permitindo ao leitor/pesquisador navegar entre documentos,
sejam artigos, monografias ou mesmo os dados de pesquisas. Essa facilidade ¢ a base para os

estudos webométricos, mas também importante na bibliometria na era digital.

Assim, uma revista eletronica mantida por um sistema de gerenciamento torna-se uma
base de dados, podendo ter seus dados processados de forma a apresenta-los em novas formas
de organizacao ou mesmo a geragao de novos dados. Particularmente nos estudos de citagao,
o SEER/OJS oferta algumas facilidades de forma padrdo, sendo que muitas devem ser
ativadas, pois ndo se apresentam na implementacdo padrdo, por isso, nem sempre sao

conhecidas pela equipe editora da revista.
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4 RECURSOS DE APOIOS AS CITACOES EM REVISTAS SEER/OJS

Os recursos que apoiam a elaboracdo e uso de citacdes no SEER/OJS ndo se
apresentam na instalacdo padrdo do SEER/OJS e requerem ser ativados. Estas facilidades
tratam os dados inseridos pelos autores, editores e outros colaboradores (metadados) para
ofertar formas de apresentacdo diferenciadas e outras. Dentre os mecanismos ofertados pelo

sistema, destacam-se os seguintes:
[] Extragdo de citagdes;
[] Conexdo a bases de dados de citagoes;

[ Formato de cita¢Ges e saida de cita¢des.

Como as citagdes sdo relagcdes entre documentos, autores, entre outros, para o
SEER/OJS, como uma ferramenta informatizada web, pode significar processamento de
dados ou troca de dados com outras ferramentas informatizadas web. Com isso, pode

apresentar certa acdo da equipe de informatica para ativacao dessas facilidades.

4.1 EXTRACAO DE CITACOES

O principal recurso para a elaboracdo de citacdes nos artigos publicados ¢ o assistente
de marcagao de citagdes, que ¢ habilitado pelo editor gerente da revista e ¢ utilizado na etapa
de edigdo de texto. Essa facilidade possui a finalidade de validar as citagdes apresentada. Com
isso, possibilita a utilizacdo de padrdes de citagdo, de forma a assegurar certa qualidade

estrutural aos artigos publicados e, consequentemente, a revista.

A operacdo deste assistente ¢ de responsabilidade do editor de texto, papel que pode
ser desempenha por um usudrio especifico ou pelo proprio editor, que conduz o processo
editorial de avaliagdo por pares e preparagdo do documento. Quando habilitado, o autor ¢
solicitado a enviar as referencias em um campo em separado, conforme figura 1, e sdo
checadas em bases como WorldCat, ISBNdb, PubMed. O procedimento de validacao busca
aumentar a qualidade da cita¢do, permitindo ao leitor encontrar precisamente o documento

referenciado.
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Forneca uma lista formatada de citacies incluidas nesta submissdo.

Referéncias BAPTISTA, Ana Alice et gl. Comunicagdo cientifica : o papel da Open -
Archives Initiative no contexto do Acesso Livre. Encontros Bibli n. esp. ,
19 zem. 2007. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.5007
/1518-2924.2007v12nesplpl>. Acesso em: 17 mar. 2013.
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COSTA, 5. M. 5. Filosofia aberta, modelos de negocios e agéncias de
fomento: elementos essenciais a uma discussdo sobre o acesso aberto &
informagdo cientifica, Ci. Inf., Brasilia, v. 35, n. 2, p. 39-50, maio/ago.
2006. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.1590
/50100-19652006000200005=. Acesso em: 12 mar. 2013

QoL the QO system. Disponivel em: <http:/fwww.doi.org/=. Acesso em:
03 abr. 2013.

HARNAD, Stevan et al. The access/impact problem and the green and v
gold rpads to open access. Serals Review, v. 30, n. 4, p. 310-314, 2004,
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Figura 1: Campo para submissdao em separado das citagcdes do artigo

As funcionalidades de extragdo e verificacdo de citagdes usam servicos na web,
delegando essa responsabilidade a terceiros e permitindo que sejam atualizados de modo
independente do sistema de publicagdo. Dessa forma, necessita-se de disponibilidade de

acesso a bases externas para o funcionamento pleno dessa facilidade.

4.2 ASSISTENTE DE MARCACAO E A EXTRACAO DE CITACOES

O assistente de marcacdo de citagdes permite ao editor ou editor de texto extrair e
validar as referéncias fornecidas pelo autor. Com isso, pode-se organizar as referéncias
informadas, em uma composicao no formato XML (eXtensible Markup Language), utilizando

padrdo NLM (National Library of Medicine), ou no formato de texto tradicional.

O assistente de marcagdo de citagdes realiza o chamado “parse’ das citagdes, extraindo
do texto informado os campos de metadados especificos, como autores, titulo € nimeros de
péagina, de acordo com o tipo de documento. E possivel a conexio com os servigos Paracite,
Parscite ou Freecite. Além disso, pode-se usar um mecanismo local que usa expressdes
regulares, o Regex, para desmembrar o texto informado em campos de metadados referentes
aos nomes dos autores, titulo do trabalho, tipo da publicagdo referenciada e dados contextuais

ao tipo de publicacdo, como titulo do periddico ou o nome da editora do livro.
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Por exemplo, o caso da referéncia:

Udvarhelyi, 1.S., Gatsonis, C.A., Epstein, A.M., Pashos, C.L., Newhouse, J.P. and McNeil,
B.J. Acute Myocardial Infarction in the Medicare population: process of care and clinical

outcomes. Journal of the American Medical Association, 1992; 18:2530-2536.

Quando submetido ao servi¢o FreeCite, ¢ desmembrado nos campos de metadados
referentes aos autores, editor, intituicdo, ano de publicagdo e outros. Caso o sistema nao
consiga realizar o desmembramento da citagdo, o que ¢ comum, o SEER/OJS permite a
edi¢do manual dos campos relacionados ao documento. A partir deste desmembramento, o
SEER/OJS pode reformular as citagdes em outros padrdes e submete-las a validagdo, que

consiste na verificagcdo da existéncia dos documentos referenciados.

Na verificagdo de citacdes, ocorre a busca no Google Académico ou a conexdo com
bases de dados de citagdes com o objetivo de sua validagdo. Estdo disponiveis recursos para
conexdo com as bases WorldCat, PubMed, ISBNdb e CrossRef. Pode-se configurar mais que
um servigo de validacdo, assim como as opgdes para extracdo das citagdes, de forma que
opere de forma complementar. No caso em que nenhum servico de validagdo possua a
referéncia em sua base pode-se solicitar ao autor a retificagdo ou ratificagdo da referéncia

(Figura 2).

Solicite ao autor mais informacdes sobre a citacdo
atual. Cligue no botdo "enviar' a seguir para encam inhar
sua mensagem via e-mail ao autor.

Assunto:

[REF] Edicdo de citacdo

Sua mensagem ao autor:

Elias,

m|»

Solicitamos verificar ou encaminhar a citacdo correta
para a seguinte referéncia do seu artigo, Tecnologia do
Futuro:

WANG. J. Digital Qbject ldentifiers and their use in

Enviar mensagem

Figura 2: Editor solicitando ao autor a corre¢ao de uma citagao.

Apos a correta validagdo da citagdo, garante-se que o documento referencia trabalhos
efetivamente publicados e que leitores e pesquisadores terdo meios para localiza-los e

eventualmente acessa-los.
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Héa também o plug-in de saida de citagdes, que possibilita apresentar ao leitor a
referéncia de determinado artigo publicado pelo sistema em diferentes formatos, facilitando
sua citacdo. Os formatos de citacdo ofertados pelo SEER/OJS por meio deste plug-in sdo
ABNT, Vancouver, MLA (Modern Language Association) ou APA (American Psychological

Association), sendo possivel desenvolver plug-ins extras que implementem outros formatos.

Este recurso ¢ acionado pelo usudrio nas ferramentas de leitura disponiveis no sistema,
em especifico o link “Como citar este documento”, que da acesso a interface para escolha do

formato a ser gerado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A correta elaboracdo de referéncias bibliograficas ou citagdes assegura os
relacionamentos adequados entre o artigo e as fontes de informacdo, de modo a promover a
qualidade estrutural da informagdo apresentada, assegurando o embasamento do conteudo.
Nesse ponto, revela-se que os recursos oferecidos por um sistema de publicagdo eletronica
SEER/OJS operam na dire¢do de propiciar mecanismos para essa correta elaboragdo, por

meio da extracdo e validacao de citagoes.

Assim, tem-se nas revistas eletronicas que utilizam o SEER/OJS, com citagdes
validadas, uma base de dados importante para estudos métricos que envolvam as citagoes,
pois possibilita o processamento informatizado de dados. Com isso, garante-se mais rapidez e
precisao nos resultados, visto que a quantidade de artigos e revistas existentes tornam estudos

mais abrangentes impossiveis de realizar manualmente.

Destaca-se a importancia da utilizacdo de padronizacdo nos contetidos disponiveis na
web, por meio do uso de facilidades disponiveis nos softwares. Essas formas automatizadas
de processamento minimizam esforgos e garantem a padronizagdo, ofertando maior qualidade

técnica as revistas online.
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