Comunicacdo Cientifica em blogs: convergéncias e divergéncias nas visbes do

pesquisador e da sociedade

INTRODUCAO

Na atualidade, o conhecimento vigora como fator protagonista do desenvolvimento
socioecondémico dos paises e, com igual forca, pode contribuir para o bem estar social dos
cidaddos. A influéncia da ciéncia na sociedade é determinada tanto pelo nivel do
desenvolvimento cientifico quanto pelo grau de compreensdo publica de sua importancia. Um
cidaddo bem informado é capaz ndo apenas de orientar melhor a sua vida, como também
influir, na condicdo de membro da sociedade, nos rumos da propria ciéncia. Portanto, a

divulgacdo dos avancos da ciéncia é vital e 0 acesso a essa informacao deve ser irrestrito.

Afirma BASTOS (2000), “que a educagdao no mundo de hoje tende a ser tecnoldgica, o
que, por sua vez, vai exigir o entendimento e interpretacdo de tecnologias. Como as
tecnologias sdo complexas e praticas ao mesmo tempo, elas estdo a exigir uma nova formacao

do homem que remeta a reflexdo e compreensdo do meio social em que ele se circunscreve”.

As pessoas, em geral, ndo tém experiéncia propria em pesquisa nem educacao
especifica em ciéncia, e dependem de intermediacdo tanto para tomar conhecimento de novos
fatos cientificos quanto para avaliar possiveis implicacdes desses fatos em sua vida.
Entendam-se por intermediarios, pessoas e entidades que fazem usos de varios canais de
comunicacdo e linguagens, para transmitir as novidades cientificas aos diversos segmentos da
sociedade. “Dependemos de intermediarios, pessoas e entidades que fazem usos de varios
canais de comunicagdo e linguagens para transmitir as novidades cientificas aos diversos
segmentos da sociedade. Esse processo de transposicdo das ideias contidas em textos
cientificos para 0os meios de comunicagio populares ¢ chamado de popularizagdo da ciéncia”.
MUELLER (2002, p. 1-2)

Com os avancos tecnoldgicos experimentados nas Gltimas décadas, notadamente a
internet, tornou-se um relevante canal de informacdo da sociedade. TOMAEL (2008, p.06)
afirma: “Cada vez mais, a internet torna-se uma fonte matizada, que compreende tanto
informagdes comerciais, utilitarias — que nos subsidiam no dia-a-dia —, académicas, quanto as
cientificas, contidas em fontes internacionais, que subsidiam pesquisas cujos resultados
possivelmente se transformardo em capital social”. Pode-se considerar que a internet tornou-

se uma extensdo da biblioteca, assim como de outros servigos de informagao. Seus efeitos



favorecem o desenvolvimento de um usuério da informagdo com autonomia na busca e na

selecdo de suas fontes.

Para CASTRO (2006), “nas ultimas décadas do século XX, a internet alterou nao
apenas a dinamica do fluxo da comunicacao cientifica, mas também o modo de fazer ciéncia,
com a integragdo da comunidade cientifica com outros setores da sociedade, atuando em redes
transdisciplinares e heterogéneas de colaboragdo entre instituicbes de natureza variada”.
Pretende-se destacar um entre os diversos canais surgidos com o advento da rede mundial de
computadores: o blog. Este meio é entendido como um registro eletrdnico na internet. O que o
distingue de um site convencional é a facilidade com que se podem fazer registros para a sua
atualizacdo, tornando-o muito mais dindmico, pois sua manutencdo é apoiada pela

organizagdo automatica das mensagens no sistema, que permite a insercao de novos textos.

Segundo KOMESU (2004), “blog é uma corruptela de weblog, expressdo que pode ser
traduzida como ‘arquivo na rede’”. Os blogs surgiram em agosto de 1999 com a utilizagdo do
software Blogger. O software fora concebido como uma alternativa popular para publicacédo
de textos on-line, uma vez que a ferramenta dispensava o conhecimento especializado em
computacdo. A facilidade para a edicdo, atualizacdo e manutencdo dos textos em rede sdo 0s
principais atributos para o sucesso e a difusdo dessa chamada ferramenta de auto-expresséo. A
ferramenta permite, ainda, a convivéncia de multiplas semioses, a exemplo de textos escritos,

de imagens e de som.

Uma das principais caracteristicas atribuidas a esse meio é a interatividade. Trata-se da
interface entre o usuario e a maquina, mas também da possibilidade de contato entre o usuario
e outros usuarios na utilizagdo de ferramentas que impulsionam a comunicacdo de maneira
veloz, com a eliminacdo de barreiras temporais e geograficas. RECUERO (2003) define
categorias para os blogs: diarios (referenciam-se principalmente pela vida pessoal do autor),
publicacdes (destinam-se principalmente a trazer informagdo de modo opinativo), literarios
(destinados ou a contar uma historia ficcional ou a simplesmente ser um conjunto de cronicas
ou poesias com ambicdes literarias), clippings (destinam-se a ser um apanhado de links ou
recortes de outras publicagfes) e mistos (misturam posts pessoais sobre a vida do autor e

posts informativos, com noticias, dicas e comentarios de acordo com o gosto pessoal).

Essas comunidades sdo tecidas em forma de rede por escritores e leitores. Para
BARBOSA e GRANADO (2004, p. 41), “o fenomeno do sucesso dos weblogs esta

intimamente relacionado com a criagdo de comunidades”. Ao contrario do que muitos



bloggers consideram, todos os que publicam informacdo na internet tém publico, ou seja,

qualquer autor de blog acabard, com o tempo, por ter leitores mais ou menos fiéis.

Blogs s@o as mais recentes ferramentas que cientistas estdo usando para comunicar
suas ideias a outros cientistas e ao publico em geral. Para BONETTA (2007), nos ultimos
anos, tem aumentado progressivamente o nimero de blogs voltados para as ciéncias. Muitos
cientistas os utilizam para postar informag&o sobre seu trabalho e assim obter comentérios de
outros cientistas e também de pessoas fora do circulo usual de leitores. Muitos, porém, ainda
0s encaram como uma distracdo pouco atraente do seu mundo real e acham que tém muito

pouco a ganhar comentando seu trabalho com leigos ou especialistas em outras areas.

Uma evidéncia de que o blog se afirma progressivamente como meio de comunicagdo
cientifica é o fato de que alguns periddicos cientificos renomados, com alto fator de impacto,
adotaram nos seus websites o blog como meio formal, a exemplo da revista Nature®, que tem
uma ampla colecdo de blogs para atender a todos os periddicos de seu grupo editorial.
Também possui uma pégina portal dedicada a indicar e catalogar blogs cientificos de boa

procedéncia separados por assunto.

Em seus estudos, BONETTA (2007) aponta que, de acordo com o site indexador de
blogs Technorati?, entre os milhdes de blogs, h4 cerca de 2,5 mil de contetdo cientificos em
ciéncias da salde e cerca de 20 mil com perfil pseudocientifico, pois ndo sdo necessariamente
mantidos por institui¢cdes académicas. Destes ultimos, ao redor de mil a 1,2 mil sdo escritos
por estudantes de pés-graduacdo, pos-doutores, professores universitarios, professores de

ciéncias e alguns por jornalistas profissionais.

Os conteudos neles apresentados, entretanto, sdo criados por pessoas nao
necessariamente comprometidas com a veracidade da informacgédo, nem obrigatoriamente séo
guiados pelo profissionalismo tanto no que diz respeito a pesquisa cientifica quanto as

técnicas de comunicacéo.

Dados contidos no texto “Blogs Cientificos.br - Um estudo exploratorio™, do total de

blogs investigados no site “Anel de Blogs Cientificos™, 77 (52,74%) sdo de académicos, isto

! Nature é uma das mais antigas revistas cientificas do mundo: sua primeira edicdo é de 4 de novembro de 1869.
2 Technorati é um motor de busca de internet especializado na busca por blogs; e faz concorréncia s ferramentas
de busca de blogs dos sites Google e Yahoo. O site foi criado em 2002 por David Sifry e sua sede esta localizada
na cidade de San Francisco, California (Estados Unidos).

® Artigo cientifico de autoria de Sonia Elisa Caregnato, Doutora em Ciéncia da Informagdo — UFRGS e Rodrigo
Silva Caxias de Souza, Doutorando em Comunicacdo e Informacdo- UFRGS. Inf. Inf., Londrina,v.15, n. esp.,
p.56-74, 2010



é, individuos agora, ou antes, vinculados a um processo de formagdo académica e que ndo sao
jornalistas. Ha somente 12 (8,22%) blogs de jornalistas atrelados a instituicBes, o que equivale
a incidéncia mais baixa entre as categorias de atores investigados. Surpreendentemente, 0s
leigos somam 37 (25,34%) pessoas, com o adendo de que 20 blogueiros ndo informam sua
formacao, totalizando 13,7%. Ou seja, € possivel entender que uma parcela consideravel dos
blogs de conteudo cientifico publicados na internet é de pessoas leigas no assunto.

METODOLOGIA

Frente as consideracOes apresentadas neste trabalho, pretende-se analisar o impacto
que informac@es de cunho cientifico publicadas em blogs tém sobre a sociedade, bem como
possiveis convergéncias e divergéncias com as avaliacBes realizadas por cientistas,
procurando contribuir na qualificacdo dos debates acerca da comunicacdo cientifica,

compreendida como meio para a educagéo cientifica da populagéo.

Foram tomados por base textos publicados em blogs com a tematica “vinho e satde” e
“cafeina e satde”, ja que sdo objetos de estudo no Departamento Bioquimica, ICBS, ao qual
estd vinculado o Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo em Ciéncias, da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e cujas pesquisas possuem destaque nacional e
internacional com relevantes indices de producdo cientifica. Além disso, 0s temas possuem
farta oferta de conteidos a eles relacionados na internet e crescem em espaco ocupado na
midia.

Foram elencados, em 18/07/2011, os dez primeiros blogs em ordem de apari¢do nos
principais sites mundiais de busca de contelidos na internet (Google® e Yahoo®) com as
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expressoes “vinho e saude” e “cafeina e saude”, totalizando 40. Os textos sobre “vinho e
satide” foram entregues para analise da professora Christiane Gazzana Salbego’. J& os textos
sobre “cafeina e saude” foram encaminhados a professora Lisiane de Oliveira PorciUncuIag,
ambas do Departamento de Bioquimica da UFRGS. Elas selecionaram dois textos,

considerados por elas o “melhor” e o “pior”.

* O Anel de Blogs Cientificos (ABC) é um projeto do Laboratério de Divulgagdo Cientifica e Cientometria
(LDCC) do Departamento de Fisica e Matematica da FFCLRP, USP Ribeirdo Preto, que retne blogs de
conteldo cientifico.

® www.google.com.br

¢ www.yahoo.com

" Christiane Gazzana Salbego é Doutora em Ciéncias Bioldgicas, professora do Departamento de Bioguimica da
UFRGS e professora de Bioquimica na UFRGS. Curriculo Lattes em http:/lattes.cnpg.br/5463972794791108

8 Lisiane de Oliveira Porcitincula é Doutora em Ciéncias Bioldgicas, professora do Departamento de Bioquimica
da UFRGS e professora de Bioquimica na UFRGS. Curriculo Lattes em http:/lattes.cnpg.br/1915302154212507



Os quatro textos foram, posteriormente, oferecidos para leitura e analise de estudantes
de Graduacdo da UFRGS, junto a um questionario, sem referéncia a avaliagcdo prévia das
pesquisadoras. Questionarios semi-estruturados foram aplicados a 63 estudantes da disciplina
de Comunicacdo na Web do Curso de Comunicacdo Social, contendo académicos de
Jornalismo, Relagfes Publicas e Publicidade e Propaganda. A disciplina em questdo estuda
blogs, incluindo a utilizacdo da ferramenta como meio pedag6gico. As mesmas entrevistas
foram realizadas com 39 estudantes da disciplina Bioquimica 1 do Curso de Medicina da

UFRGS, ja que os temas dos blogs tém relacdo com salde publica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 102 alunos entrevistados, 47 (46,07%) sdo do sexo masculino e 55 (53,92%) do
sexo feminino. A totalidade dos entrevistados I€ ou ja leu blogs. Ao serem questionados se ja
leram algo sobre a relacdo entre vinho e salde e sobre cafeina e salde, 78 (76,47%),
afirmaram ja terem lido, contra 24 (23,52%) que ndo leram. Dos que j& leram: 24 sobre vinho
e saude, 7 sobre cafeina e saude e 47 sobre ambos. Do total, 97 (95,09%) disseram acreditar
que ingerir vinho moderadamente faz bem a salde das pessoas, contra 5 (4,90%) que nédo
acreditam. J& 62 (60,78%) acreditam que ingerir cafeina moderadamente faz bem a salde das
pessoas. Os demais 40 (39,21%) ndo acreditam.

Apos a leitura dos textos, os estudantes responderam as demais questdes. Do total, 90
(88,23%) acreditam que ingerir vinho e/ou cafeina moderadamente faz bem a satde. Destes,
16 (17,77%) concluiram que ingerir vinho moderadamente faz bem a saude, 3 (3,33%) que
ingerir cafeina moderadamente faz bem a saude e 71 (78,88%) responderam que ingerir tanto
vinho quanto cafeina moderadamente faz bem a saude. Dos que discordam, apenas 4 (3,92%)
acreditam que ingerir vinho e/ou cafeina moderadamente faz mal a salde. Outros 8
entrevistados (7,84%), pensam que ingerir tanto vinho quanto cafeina moderadamente néao
afeta a satde. A imensa maioria dos entrevistados, 97 (95,09%), disse que o conteddo dos

textos apresentados pode influenciar o comportamento dos leitores.

Acerca do texto 1 sobre vinho e salde — considerado o melhor entre os 20 analisados
pela professora Christiane Salbego, 97 (95,09%) aprovaram e 5 (4,90%) desaprovaram.
Assim, evidencia-se a concordancia com a opinido da pesquisadora. Sobre o texto 2 de vinho

e saude, — considerado o pior entre os 20 analisados pela mesma professora, 62 (60,78%)



aprovaram e 40 (39,21%) desaprovaram. Um percentual elevado tem visdo distinta daquela
apresentada pela cientista.

O mesmo critério foi aplicado para avaliar os contetidos sobre cafeina e saude. O texto
1 de cafeina e salde, — dito o melhor entre os 20 analisados pela professora Lisiane
Porcitncula, 99 (97,05%) aprovaram e 3 (2,94%) desaprovaram. Assim, evidencia-se a
concordancia com a avalia¢do da pesquisadora. O texto 2 de cafeina e saude, — pior entre 0s
20 analisados segundo a professora Lisiane, 87 (85,29%) aprovaram e 15 (14,70%)
desaprovaram. Assim como no tema vinho e salde, também para cafeina e saude verificou-se

alto indice de discordancia com a analise da pesquisadora.

CONCLUSOES

Conforme os referenciais bibliograficos apresentados nesta pesquisa, € consensual que
educar cientificamente a populagédo contribui efetivamente para a melhoria da qualidade de
vida e a soberania de um pais. Um dos meios em destaque na atualidade é o blog, onde temas
relacionados a ciéncia também circulam, seja por iniciativa dos produtores dos
conhecimentos, pelas maos de comunicadores profissionais ou mesmo por meio de leigos.
Isso significa que nem todas as informagdes ali alocadas com grande frequéncia estdo corretas

ou sdo cientificamente comprovaveis.

Segundo a pesquisa, interpreta-se de maneira positiva o incentivo a leitura que 0s
blogs proporcionam, ja que a maioria dos entrevistados possui 0 habito de acessa-los com
frequéncia. Também relevante é o interesse sobre temas relativos a saude. Verifica-se ainda
que houve concordancia entre pesquisadores e entrevistados em relagdo aos textos
considerados os “melhores” pelos primeiros. Entretanto, evidenciou-se uma situacdo bastante
preocupante, ja que foi constatado que a maioria é leitora frequente de blogs e que também
grande parte dos entrevistados considera que os textos lidos tém capacidade de influenciar no
comportamento de quem os Ié: existe discordancia de parcela consideravel dos estudantes —
maioria — em relacdo a avaliagdo das pesquisadoras que atuam sobre o0s temas,
especificamente nos textos considerados pelas especialistas como de baixa qualidade
cientifica. 1sso conduz ao entendimento de que percentual significativo da sociedade pode ser
influenciada equivocadamente ao ler determinados conteddos em blogs, podendo vir a sofrer

prejuizos, neste caso na saude, em funcdo de informac6es equivocadas.



Os resultados da pesquisa levam a crer que a populacdo deva ampliar suas leituras, ja
que os textos considerados ruins pelas pesquisadoras sdo menos evidentes para os alunos.
Também verifica-se que a mudanca de comportamento influenciada pelos blogs — apontada

pelos entrevistados — ndo ocorre instantaneamente, podendo se revelar a médio e longo prazo.
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