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ESTRATEGIA COMO PRATICA NO AMBITO
INTERNACIONAL : andlise bibliométrica dos delineamentos
metodol 6gicos e dos temas estudados

Eixo tematico: Méodos, Técnicas e Ferramentas para Estudos Bibliométricos e
Cientométricos

Modalidade: Apresentacdo oral
1INTRODUCAO

A abordagem da estratégia como prética é recente na area da estratégia, uma vez que
teve seu primeiro estudo publicado em 1996 por Richard Whittington. Esta abordagem
concentra-se em estudar a estratégia como uma pratica socia por meio da qual os
estrategistam atuam e interagem (WHITTINGTON, 1996).

Whittington (2007) indica que a estratégia como prética apresenta um olhar mais
socioldgico sobre a estratégia, ou sgja, considera que a estratégia consiste em algo que as
pessoas realizam no ambito social e encorgja a observacdo da estratégia em todas as suas

manifestacdes e como algo profundamente enraizado e conectado na sociedade.

Diante disso, percebe-se a importancia de analisar como esta abordagem vem sendo
desenvolvida no contexto internacional, visando contribuir para seu amadurecimento no
Brasil. A partir disso, a pergunta de pesguisa € definida como: Quais 0s principais temas
estudados e as metodologias empregadas na abordagem de estratégia como pratica no
ambito internacional? Desta forma, esta pesquisa objetiva analisar os temas estudados e 0s
delineamentos empregados nos estudos de estratégica como pratica desenvol vidos no ambito
internaciol. Paratal, desenvolveu-se uma pesquisa bibliométrica de publicacfes internacionais

desta abordagem no campo de estudos em organizacoes.

2 REFERENCIAL TEORICO

A abordagem de estratégia como prética considera, como foco de suas pesquisas, 0S
estrategistas, as préticas estratégicas e a praxis (JARZABKOWSKI; SPEE, 2009). Segundo

0S autores, 0s estrategistas sdo os individuos que fazem a estratégia; as préticas estratégicas
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sd0 as ferramentas, simbolos e materiais utilizados por meio dos quais € realizado o trabalho

daestratégia; e apraxis é o fluxo de atividades das quais a estratégia € realizada.

As acles e interacOes podem ser consideradas essenciais para os estudiosos da prética,
umavez que fornecem uma base concreta para 0 aumento de praticas ao longo do tempo, que
compdem o fluxo de desdobramento da préxis como por exemplo Giddens (1984),
Jarzabkowski et al. (2007), Sztompka (1991), Tsoukas e Chia (2002) e Whittington (2006).

3PROCEDIMENTOSMETODOLOGICOS

A pesquisa, que se caracteriza como bibliométrica, foi realizada por meio da coleta de
dados em artigos que empregassem 0s conceitos de estratégia como pratica, strategy as
practice e strategic practice. Obtiveram-se os artigos a partir de uma perspectiva longitudinal
de um periodo de 13 anos (1996; 2000 a 2011). Foram redizadas buscas no Portal de
Periodicos da Capes nas bases de dados: SAGE, Scielo, Scopus, Emerald e Science Direct.

Foram selecionados 157 artigos que tratavam do tema de estratégia como prética,
destes, 59 classificam-se como tedricos e 86 tedricos-empiricos. Para a andlise dos dados,
observaram-se o total de artigos publicados por ano; delineamento metodol 6gico empregado
no estudo; perspectivatemporal; instrumento de coleta de dados; técnica de andlise dos dados;
setor de aplicacdo; nivel dos atores aos quais a pesquisa foi realizada e teméticas empregadas
nos estudos, esta Ultima realizada por meio de andise de contelido (BARDIN, 2002).

4 RESULTADOS

NaTabela 1, exibe-se 0 nUmero de artigos tedricos e tedrico-empiricos por ano.

Tabela 1 —Artigos tedricos e tedrico-empiricos publicados sobre estratégia como pratica

roderesim |8 |51 E|S BB E|EIE BB (2] [0
po depesquisa 2] ~ ~ ~ ~ ~ ~ « « « ~ Q & | Gera
Tedricos 1 1 1 1 11 5 1 12 | 8 10 3 3 2 59
Tebricos-empiricos - - - - 1 6 4 10 (|19 | 21| 18| 5 2 86
Total artigos 1 1 1 1 12| 11| 5 22 | 271 31| 21| 8 4 145
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A partir da Tabela 1, observa-se que a maioria dos artigos sdo tedrico-empiricos (86) e
gue a quantidade de estudos tedricos (59). Observa-se que nos cinco primeiros anos (1996;
2000-2003) quase todos os artigos sdo tedricos, 0 que esta relacionado com a criacdo dos

aportes teodricos que iriam fundamentar arelizacdo de estudos empiricos na abordagem.

A Tabela 2 apresenta o delineamento metodol 6gico dos estudos analisados.

Tabela 2 — Delineamento metodol dgico dos estudos tedrico-empiricos

Delineamento do estudo Total Delineamento do estudo Total
Estudo de caso 68 Documental 1
L evantamento 5 Bibliografico 1
Etnografico 5 Dados ausentes 6

Observa-se, na Tabela 2, a predominancia dos estudos de caso (68), dos quais 58 sdo
estudos de caso unico (aplicados a um caso), sete multiplos (mais de um caso) e trés
comparativo (compara os casos entre si). Para Goadard e Bouty (2007), por meio do estudo de
caso € possivel realizar umaimersdo ampla e complexa no contexto do fenémeno estudado, o
que se alinha com a abordagem de estratégica como pratica que procura compreender a
estratégia enquanto fendémeno social (WHITTINGTON, 1996). Visuaiza-se, na Tabela 2, que
0 levantamento e a etnografia foram empregados em cinco estudos cada. A pesguisa
documental e bibliogréfica foram utilizadas em um estudo cada e houveram 6 estudos que néo

especificaram o delineamento empregado.

NaTabela 3 visualiza-se a perspectiva temporal adotada nos estudos analisados.

Tabela 3 - Perspectiva temporal dos estudos tedrico-empiricos

Perspectiva temporal Total
Longitudinal 56
Transversal 12
Classificag8o impossibilitada 18

A perspectiva temporal mais empregada é a longitudinal, presente em 56 estudos, esta
perspectiva descreve os eventos ao longo do tempo. Essa predominancia de estudos
longitudinais pode estar relacionado com a andlise dos processos de interacdo dos
estrategistas para a fomulacdo das praticas estratégicas (WHITTINGTON, 1996). JA a

perspectiva transversal, em gque os dados séo medidos somente uma Unica vez no processo de
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investigacdo, foi empregada em 8 estudos. Dos artigos da amostra, 18 apresentaram auséncia
de informag0es rel ativas a metodol ogia empregada e ndo puderam ser classificados.
A Tabela 4 apresenta os instrumentos de col eta de dados.

Tabela4 — Instrumentos de coleta de dados dos estudos tedrico-empiricos

I nstrumentos de coleta de dados Total I nstrumentos de coleta de dados Total
Entrevistas, observacdo e documentos 25 Entrevistas e questionarios 3
Entrevistas 18 Questionario 3
Entrevistas e observacdo 17 Conversas informais 1
Entrevistas e documentos 9 Dados ausentes 6
Observacao 4

Observa-se que a maior parte dos estudos combinam 0s instrumentos de entrevistas,
observacao e documentos (25), os quais estéo relacionados com a analise do strategizing e das
préticas estratégicas dos estrategistas das organizagoes. Nota-se que um nimero consideravel
de pesqguisas empregam mais de um instrumento de coleta de dados com objetivo de verificar
diferentes fontes de informacfes a respeito da estratégia das organizagdes. A utilizacdo detais
instrumentos podem estar relacionados com a predominancia de estudos de caso empregados

como delineamento metodol 6gico dos estudos (Tabela 2).

Na Tabela 5, apresentam-se as técnicas e o0s softwares empregados para anaise dos
dados nos estudos.

Tabela - Técnica e software de andlise dos dados

Andlise dosdados | Total Andlise dos dados Total Software Total
Andlise do discurso 24 Andlise do discurso e contelido 1 Software Atlasiti 6
Andlise de conteido 11 Andlise multivariada 1 Software NVivo 5
Andlise da narrativa 4 Dado ausente 44 Software NUD*IST 4

Software SPSS 1

A técnica de andlise dos dados mais utilizada, conforme Tabela 5, € a andlise do
discurso. O emprego desta técnica coaduna com os instrumentos de coleta de dados mais
empregados (Tabela 4) como sendo entrevistas, observacdo e documentos. Outros estudos
empregaram analise de contetido (11) e da narrativa (4). A utilizacéo das técnicas de anadise
(discurso, conteido e narrativa) s8o empregadas no intuito de identificar os estrategistas e
como o trabalho da estratégia é realizado na organizagdo o que vai ao encontro da perspectiva
da estratégia como prética. O software mais empregado foi o Atlasti, que permite a
codificacdo de material qualitativo.
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Tabela 6 - Niveisde andlise

Nivels organizacionais Estudos Niveis organizacionais Estudos

Topo 12 Operacional 6
Topo e médio 11 Externos 1
Topo, médio e operacional 6 Docentes e Dicentes 1
TOpo e externos 1 Estudantes 1
Topo, médio e externos 2 S4cios e pesquisadores 1
Médio 22 N&o especificado 16
Médio e operacional 6

Como pode ser percebido na Tabela 6, o nivel de analise mais pesquisado foi o médio
(gerentes de setor), seguido do de topo (diretores, executivos, proprietarios, gestores, socios,
gerentes seniores e presidentes). Na sequéncia, tém-se os estudos que analisam tanto o nivel
de todo quanto o0 médio. De acordo com a abordagem de estratégia como préatica, 0S
estrategistas podem estar em diferentes nivels da organizacdo, o que relaciona com o nUmero
de estudos que pesquisam dois ou mais niveis. Ha também estudos aplicados com pessoas
externas as organizagBes (consultores) e outros em instituicdes de ensino (estudantes e
professores). Todavia, parte dos estudos ndo apresenta o nivel de andise da pesquisa, como
observado em 16 estudos.

Na Tabela 7 exibem-se os temas mais estudados nos artigos.

Temas Frequéncia
Srategizing 21
Srategizing e organizing 12
Estrategistas 11
Praticas estratégicas 10

Emprego da andlise do discurso

I mplicacdes da abordagem de estratégia como pratica

Uso de metodol ogias e técnicas na abordagem de estratégia como prética

Uso de ferramentas estratégicas em estratégia como prética

Integracdo entre SAP e outras teorias para o entendimento da estratégia

Postura critica e analitica em relagdo as abordagens baseadas em microatividades
Conceitos de “pratica social”

Teoriada atividade como forma de abordar estratégia como pratica

Estratégia como prética e teorias da Ac¢éo (Giddens, Bourdieu, Bhaskar, Martin Heidegger)

Al |O|N

O tema mais estudado no exterior, conforme Tabela, 7 € o de strategizing, empregado
em 21 estudos, este esta relacionado ao processo de formagdo de estratégias e como 0s
estrategistas o realizam na abordagem da estratégia como pratica (WHITTINGTON, 1996).

Além dos temas apresentados na Tabela 7, identificaram-se em trés artigos: conversas

estratégicas para compreensdo do processo estratégico na estratégia como pratica; integracdo
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dos niveis micro e macro da estratégia; reunides e episodios de praxis;, e, micro-praticas
organizacionais na compreensdo da mudanga. Em dois artigos os temas estudados foram:
influéncias de atores externos nas praticas estratégicas da organizagdo (consultores);
inovacgOes estratégicas e criagcdo de novas préticas estratégicas cotidianas; SAP e pequenas
empresas; defesa a abordagem (resposta de Richard Whittington e Paula Jarzabkowski); e,

diferenca entre estratégia como prética e estratégia como processo.

4 CONSIDERACOESFINAIS

Os aspectos metodol 6gi cos em artigos internacionais mais utilizados sdo os estudos de
caso com perspectiva temporal longitudinal, o que esta alinhado a abordagem da estratégia
como prética, ja gue contempla 0 acompanhamento das praticas no decorrer do tempo. Com
relacdo aos instrumentos de coleta de dados, observou-se 0 uso conjunto de mais de um

instrumento como a entrevista, a observacdo e analise documental.

Em relacéo as técnicas de andlise dos dados a andlise do discurso se destaca nesta
abordagem concentrando-se na andlise dos discursos dos membros organizacionais. O nivel
de andlise mais estudado foi o médio. O tema strategizing foi o mais empregado nos estudos e
esta relacionado ao processo de formagao de estratégias e como 0s estrategistas o realizam na
abordagem da estratégia como prética (WHITTINGTON, 1996).

Notou-se falta de informagdes em relacdo ao delineamento metodologico utilizado,
informagdes sobre col etas de dados ausente e perpectivas temporais. Desta maneira, sugere-se
que os autores apresentem esses dados com objetivo de enriquecer futuras pesguisas e
demostrar maior credibilidade e confiabilidade em seus estudos. Este estudo busca contribuir

com futuras pesquisas a respeito da abordagem da estarégia como prética.

Como limitacdo desta pesquisa que se realizou, destaca-se a auséncia de informagdes
em aguns artigos analisados, 0 que pode mascarar ou impossibilitar algum resultado para
andlise. Para futuras pesqguisas, ainda se sugere ampliar o banco de dados analisado, além de
avaliar mais profundamente os nivels hierarquicos que estdo sendo pesguisados na estratégia
como pratica.
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